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PER RRJETIN

SIGN - Rrjeti i fondacioneve té
pavarura né Evropén Juglindore
éshté themeluar né vitin 2009 me gellim
té promovimit dhe mbéshtetjes sé
zhvillimit té filantropis€, komuniteteve
lokale, partneriteteve ndérsektoriale
dhe géndrueshmériné afatgjate té
shoqérisé civile né Evropén Juglindore
né nivel lokal, nacional, regjional dhe té
Bashkimit Evropian, me pérfagésim pér
kornizé mé té miré legjislative, hulumtim,
mbledhje, shkémbim, promovim dhe
nxitje t€ praktikave t€ mira né kéto
fusha.

Rrieti SIGN pérbéhet nga Fondacioni
Trag (Trag fondacija - Serbi), Fon-
dacioni Mozaik (Fondacija Mozaik

— Bosnje dhe Hercegoving), Fondi

pér qytetari aktive (Fond za aktivho
gradanstvo — fAKT — Mali i Zi), Forumi
pér Iniciativa Qytetare — FIQ (Kosové),
HORUS (Magedoni) dhe Fondacioni

nacional pér zhvillimin e shogérisé
civile (Nacionalna zaklada za razvoj
civilnoga drustva - Kroaci).

Ky doracak éshté hartuar né kuadeér té
projektit “SIGN pér géndrueshmeéri”,

i cili ka pér géllim té kontribuoj né
géndrueshmériné e organizatave té
shoqérisé civile dhe fugizimin e ndikimit
té tyre né procesin e demokratizimit né
Ballkanin Peréndimor, pérmes ndértimit
té ambientit mé té favorshém pér
zhvillimin e filantropisé dhe kontributeve
pér t€ mirén e pérgjithshme, nxitjien e
punés mé transparente né organizatat
e shoqérisé civile dhe mbledhjen e
mjeteve né komunitetet lokale si dhe
pérfshirjen e njé numri mé t& madh

té qytetaréve dhe partneréve lokal né
nismat me réndési publike. Ky projekt
realizohet né 6 vende té regjionit né
kohézgjatje prej 4 vjetésh dhe mbéshtet
nga Bashkimi Evropian dhe Fondi
Ballkanik pér Demokraci.

Mé shumeé informata pér rrjetin SIGN
dhe aktivitetet né kuadér té projektit
“SIGN pér géndrueshmeéri”
www.sign-network.org

Mé shumé informata pér gasje né Stan-
dardet pér mbledhjen e fondeve
http://[www.sign-network.org/stan-
dards-for-fundraising
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HYRJE

Quot homines, tot sententiae.

a njeréz, po aq edhe teke.
Secili, né ményrén e vet,
kérkon rrugén e vet drejt
lumturisé, drejt arritjeve
né jeté, pér té cilat éshté i
interesuar. Kemi té béjmé me pér-
caktues té réndésishém té lirisé
né jetén e njerézve, pse jo edhe
né organizatat e shoqérisé civile
(OSHC). Megjithaté, si té siguro-
het gé liria e tillé t&é mos kthehet
né anarki té ploté né té cilén
pikérisht mé té fugishmit jané né
njékohésisht edhe “mé té lirét”?

Né rrugén drejt realizimit té€ géllimeve
té veta, njeriu has edhe né njeréz té
tjeré, né synimet e tyre dhe rrugén

e tyre drejt lumturis€. Pér kété arsye
éshté e nevojshme t€ merremi vesh

— si do té sigurojmé gé edhe njéra,
edhe pala tjetér té kené gjasa té bara-
barta pér té pasur sukses né rrugén e
vet, por duke mos i démtuar té tjerét?

Nga ana tjetér, rreth njé synimi nuk
kemi mospajtim — té gjithé e synojmé
zhvillimin. Té gjithé déshirojmé té
zhvillohemi, té rritemi, t& kemi sukses.
Mirépo, cka do té thoté zhvillimi pér

secilin prej nesh? A jemi té sigurt
se mendojmé pér té njéjtén gjékur
e shqiptojmé até fjalé aq shumé té
pérdorur, ndoshta ngapak edhe té
tepruar — zhvillim?

Né ¢do profesion né boté, t€ ballafaquar
me dilemén se ¢ka éshté puna e kryer
né meényré cilésore dhe si t&€ matet ajo
cilési, kthesa e réndésishme né zhvillim
éshté shénuar gjithmoné me njé lloj stan-
dardizimi. Shumé mé herét se standardi
ISO, ka ekzistuar njé numérimadh i
kodekseve, ujdive, memorandumeve
dhe i dokumenteve té tiera gé rregullonin
standardet e punés dhe té sjellies sé njé
profesioni. N& kété ményré, profesionet
mbroheshin nga konkurrenca jo lojale,
ndikimet negative t€ sunduesve ose i
kané zhvilluar marrédhéniet me klientét
dhe pérdoruesit e tyre.

Ishte pikérisht procesi i standardizimit
mbéshtetési kryesor i zhvillimit té
profesioneve dhe veprimtarive, si né
aspektin e cilésisé sé mallrave dhe té
shérbimeve té ndryshme, ashtu edhe
né piképamje té zhvillimit té raporteve
né mes té njerézveté interesuar pér
kéto procese, mallra dhe shérbime.

Standardet pér mbledhjen e fondeve
nxirren me njé géllim té ngjashém —
qé pérmes pércaktimit t&€ parimeve,
sjelljieve dhe ményrés sé déshirue-
shme té punés, t'i kontribuohet zhvi-
llimit t& shogérisé civile né hapésirat
e Ballkanit Peréndimor. Pa géllimin
gé té pengohet kérkimi i “rrugés
vetanake” deri tek suksesi, kéto stan-
darde shérbejné si udhézues, si prijés
té vlefshém dhe praktik né punén

e OSHC. Duke i respektuar kéto
parime, OSHC-té ndértojné raporte
cilésore me qytetaré dhe donatoré,
ndértojné raport mirébesimi me pérfi-
tuesit e tyre, me grupet e synuara, me
bazén dhe me OSHC-t€ e fjera.

Duke respektuar dhe promovuar kéto
parime, shogéria civile promovon
pérgjegjésiné pérmes shembullit
vetanak, i forcon lidhjet dhe mirékup-
timin né mes té pérfituesve té vet

(t€ njerézve problemin e té ciléve e
zgjidhim apo nevojave té té ciléve u
dalim né ndihmé) dhe donatoréve
(njerézit, organizatat dhe institucio-
net gé déshirojné qé me donacionet
e tyre t& ndihmojné né zgjidhjen e
problemeve).
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Procesi i krijimit té standardeve pér
mbledhjen e fondeve ka gené inkluziv,
i udhéhequr nga ana e 5 fondaci-
oneve né territorin e 5 shteteve, si
dhe ka pérfshiré mbi 400 OSHC né
fazén e formulimit, si dhe 25 eksperté
té késaj fushe, té cilét kané dhéné
komentet dhe mendimet e tyre.
Pérmes disa rrathéve té konsultimeve
té mbajtura né Zagreb, Sarajevé,
Podgoricé, Budvé, Beograd, Nish,
Prishtiné dhe Shkup, éshté nxjerré
teksti pérfundimtar i Standardeve, gé
deri né shtator 2015 éshté nénsh-
kruar nga 130 OSHC nga 6 shtete té
rajonit. Pritet g& numri i organizatave
nénshkruese té rritet né periudhén e
ardhshme.

Ndoshta mé e réndésishme se
masiviteti i késaj iniciative té
shogérisé civile éshté ¢éshtja e
aplikimit té kétyre standardeve. Kur
kemi té béjmé me veté rregullimin e
OSHC-ve, parashtrohet pyetja: si té
sigurohet aplikimi i standardeve né
nivel t€ organizatave nénshkruese?
A mjafton qé vetém té nénshkruhen
dhe promovohen kéto standarde?
Natyrisht se jo. Ky manual éshté
krijuar si udhérréfyes, pérkujtues
pér OSHC-té se ¢ka mund té béjné

veté qé t'i aplikojné né masé sa mé
té madhe standardet dhe parimet e
mbledhjes sé fondeve né punén e
tyre té pérditshme.

Nevojitet t& theksohet gé né fillim se
standardet nénkuptojné se mbledhja
e fondeve éshté e mundshme nga
burime té ndryshme — si nga dona-
toréndérkombétare dhe vendoré,

po ashtu edhe nga individé/e, nga
kompani dhe institucione. Parimet
jané pérpunuar me idené gé né
mesin e donatoréve mund té shfagen
vérteté té gjithé kéta akteré. Parimet
e pérkufizuara késisoj vlejné njésoj
pér té gjitha burimet e financimit pér
OSHC-té.

Me aplikimin e Standardeve pér
mbledhjen e fondeve, OSHC-t€ nuk

e humbin lirin€ e tyre. Pérkundrazi,
béhen mé té fugizuara gé me punén
e tyre té arrijné rezultate mé efikase
té cilat i synojné, t'i shpenzojné né
ményré mé efikase fondet e mbled-
hura dhe té vendosin raport té€ respek-
timit dhe té mirébesimit me té gjithé
akterét né punén e tyre.

Aplikimi i Standardeve éshté rruga
pérmes sé cilés OSHC-ja realizon
liriné né punén e vet, duke respektuar
nevojat dhe punén e organizatave té
tjera, té pérfituesve dhe donatoréve
té vet.
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S| PERDORET
KY MANUAL?

Manuali éshté i ndaré né 5 térési:

1. HYRIE.

Hyrja mundéson mbikéqyrjen né
pérmbajtjen e téré manualit. Aty do
té gjeni edhe pérmbajtjen e ploté té
Standardeve, si dhe pérshkrimin kur
dhe si aplikohen parimet e mbledhjes
sé fondeve. Shikoni listén e situatave
mé té shpeshta né té cilat ky manual
mund té jeté i dobishém.

2. PARIMET E MBLEDHJES SE FONDEVE.
Né kété pjesé éshté dhéné sgarimi
mé i hollésishém i ¢do parimi, si dhe
arsyetimi pér ¢’'arsye éshté mira-
tuar parimi. Pérshkrimi i gdo parimi
pérmban shembullin e praktikés sé
miré té aplikimit té€ parimeve, si dhe
rreziget potenciale dhe reale gé
dalin nga mosaplikimi i parimeve. Ky

kapitull do té paragesé edhe aplikimet
dhe pérvojat konkrete t&¢ OSHC-ve,
pa pérmendur emrat e organizatave
dhe té akteréve té tjeré né rastet e
pérshkruara.

3. MATRICA E AKTIVITETEVE.

Né kété kapitull do té gjeni té gjitha
aktivitetet e mundshme té cilat

mund t'i ndérmerrni pér t€ aplikuar
parimet e mbledhjes sé fondeve. Ky
kapitull thekson téré kompleksitetin

e secilit aktivitet, shpenzimet gé i
bartin aktivitetet e tilla, si dhe lidhjen e
aktivitetit dhe té secilit nga 12 parimet
e Standardeve.

4. MIRATIMI DHE APLIKIMI | PARIMEVE.
Né kété kapitull jané dhéné késhillat
me té hollésishme, praktike se ¢cka
mund té béjé OSHC-ja pér ta mira-
tuar njé parim té caktuar dhe realisht
edhe aplikuar ate parim né punén e
vet. Kemi té béjmé me aktivitetet e
pérshkruara hollésisht nga matrica
e aktiviteteve. Té gjitha aktivitetet
jané ndaré né fusha, né ményré gé
ta gjeni mé lehté até g€ u intereson
dhe gé té mund té pércillni “krono-
logjin€” e déshirueshme té aplikimit
né€ organizatén tuaj. Natyrisht, béhet
fjalé pér rekomandimet nga té cilat

secila OSHC mund té pérzgjedh até
gé e konsideron se i nevojitet mé sé
tepérmi dhe gé éshté mé reale pér

té né momentin konkret. Nuk éshté
reale té pritet g€ organizatat e médha
dhe té vogla t'i aplikojné kéto reko-
mandime né ményré té njéjté, mirépo
botuesit e Manualit i kané kushtuar
kujdes asaj gé késhilla/rekomandime
té dobishme mund té gjejné edhe
njériedhe grupi tjetér.

5. BAZA ‘ON-LINE”.

Kétu do té gjeni njé numér té madh té
shembujsh, dokumente té dobi-
shme, udhézime dhe udhérréfyes té
mbledhjes nga e téré bota.

Kapitujt mund t'i lexoni me radhé dhe
pértej radhés. Manuali éshté i orga-
nizuar ashtu gé né ményreé té thjeshté
dhe té lehté mund té gjeni pikérisht
até gé u intereson. Bie fjala, po ge se
kérkoni mé shumé informacione pér
parimin 3, do t'u mjaftojé plotésisht gé
né kapitullin 2 t€ lexoni pérshkrimin
vetém té kétij parimi, né kapitullin 3
lehté do té€ mund té gjeni listén e ploté
té aktiviteteve té cilat i kontribuojné
realizimit t€ kétij parimi, kurse pastaj né
kapitullin 4 — detajet dhe késhillat lidhur
me até se si té aplikohen kéto aktivitete.

Aplikimi i standardeve brenda njé
organizatenuk éshté ¢éshtje e vendi-
mit té liderit té organizatés. Kétu kemi
té bé&jmé me njé proces qé kérkon
kohé dhe pérkushtimin e téré ekipit
té njé OSHC-je. Mbledhja e fondeve
mbulon numér té€ madh té aktivite-
teve té€ ndryshme dhe, deshén apo
jo, né té vérteté té gjithé anétarét e
OSHC-sé tuaj jané pjesé e kétij pro-
cesi. Madje, edhe po ge se vullnetari
i OSHC-sé tuaj nuk éshté né gjendje
pér ta pérfagésuar miré organizatén
apo qgée pérfagéson madje krejtésisht
gabimisht punén e saj né opinion, kjo
mund té ndikojé né sukses apo mos
sukses né mbledhjen e fondeve. Pér
kété arsye, té gjithé ju qé sinqgerisht
déshironi t'i aplikoni kéto standarde,
pranojeni késhillén dashamirése — né
procesin e miratimit dhe té aplikimit t&
Standardeve shkoni shkallé-shkallé,
duke e pérfshiré téré ekipin.

15



16

MANUAL PER APLIKIMIN E STANDARDEVE PER MBLEDHJEN E FONDEVE

KUIT U
DEDIKOHEN
STANDARDET
DHE PER GKA
SHERBEJNE?

Standardet udedikohen té gjithé atyre
gé mbledhin fonde pér t'i realizuar

ideté e tyre jo fitimprurése dhe jashté
partiake. Mund té jené kéto shoqgata té
ndryshme té€ qytetaréve, asociacione,
federata, fondacione, fonde bamirésie,
madje edhe grupe joformale. Mbledhja
e fondeve mund té béhet né nivelin
lokal, kombétar dhe ndérkombétar, por
madje edhe né nivel té té€ punésuarve
né ndonjé kompani apo institucion,

né shkolla apo edhe me vendosije té
kutive pér donacione né restorantet e
ushgimit t€ shpejté. Donatoré mund té
jené té gjithé — komshiu i juaj, kuven-
det e banoréve, vetéqgeverisja dhe
institucionet lokale, ministrité, donatorét
ndérkombétaré, kompanit€, ndérmarrjet
e vogla dhe t€ mesme... Gjatésia dhe
pérbérja e listés sé donatoréve poten-
cialé varen mé sé shumti nga kreativiteti
juaj, nga ideté se si tu gaseni njerézve,
sepse né instancén e fundit mbledhja
e fondeve éshté puné me njeréz, pér
njeréz, qé e udhéhegqin njerézit'.

1 Parafraza e parimit t& mbledhjes sé
suksesshme té fondeve e pérkthyer nga gjuha
angleze “Fundraising is peoples’ business”..

Sektori civil né Evropén Juglindore
éshté né ekspansion. Numri i organiza-
tave né té gjitha shtete e rajonit éshté
né rritje, kurse shkalla e angazhimit té
tyre rritet né ményré té vazhdueshme.
Prania e fugishme e donatoréve
ndérkombétaré, si dhe e kompanive
ndérkombétare me programe té afariz-
mit shogéror llogaridhénés, ka paraqitur
njé shtytje t& madhe pér zhvillimin e
shoqérisé civile. Fryma aktiviste, e
pranishme né kéto hapésira, ka gjetur
aleaté té miré né kéto programe. Né
fund t€ dekadés sé paré té kétij mile-
niumi té ri, organizatat né kété pjeseé té
Evropés jané mé té vetédijshme pér fak-
tin gé varshméria tejet e madhe finan-
ciare nga donatorét ndérkombétaré nuk
sjellé géndrueshméri. Nga ana tjetér,
resurset lokale, si burim i fondeve, kané
mbetur mjaft t€ pa pérdorura, kurse
OSHC-té kané filluar té kuptojné se me
mobilizimin e tyre mund té sigurojné
fonde té réndésishme, t€ géndrueshme
dhe mjaft fleksibile, g€ do tu mundé-
sonin gé té jené meé té suksesshém

né realizimin mé t€ géndrueshém té
misioneve té tyre. Mé shumé se kaq, né
kété ményré ripértérihet lidhja né mes té

OSHCve dhe komuniteteve lokale.

Pér dallim nga donatorét ndérkombétare,
gé réndom kané rregulla té€ pércaktuara
né ményré precize dhe rigoroze pér kus-
htet né té cilat i financojné OSHC-t&, rasti
nuk éshté i kétillé kur kemi t& béjmé me
individé, me kompani, e madje edhe me
institucione publike. Me praktika té reja té
mbledhjes sé fondeve dhe, ag mé shume,
me futjen e individéve dhe t& kompanive
né rolin e donatoréve t& OSHC-ve, kané
pasuar edhe sfidat e reja.

Duke gené se komunitete lokale nuk
kané mjaft pérvojé “té gjallé” né filantropi?,

2 Kétu duhet t& theksohet se té gjitha shtetet
e rajonit kané njé tradit¢ t& konsiderueshme
filantropike, kontinuiteti i sé cilés éshté ndérpreré
pas Luftés sé Dyté Botérore. Me kété rast,
komunitetet lokale gjaté téré kohés kané praktika
mjaft aktive filantropike, mirépo ato realizohen
né njé kornizé drastike ndryshe legjislative dhe
kulturologjike né periudhén 1945-1990. Pér
kété arsye mungesat e tanishme e pérvojés sé
komuniteteve me iniciativat filantropike kurrsesi
nuk duhet t'i kuptojmé si mungesé e filantropisé
apo si pasojé e mosekzistimit ose té njé lloji té
“pérjashtimit” t& frymés filantropike né periudhén
e pasluftés, sepse kjo thjesht nuk i pérgjigjet té
vértetés. Do té ishte e drejté t€ shqyrtohet gjendja
aktuale nga prizmi i mungesés sé pérvojés né
lidhje me aplikimin e praktikave bashkékohése
filantropike dhe té legjislacionit bashk&kohor, qé né
Evropén Juglindore ende nuk i ka arritur standardet
edemokracive bashkékohore evropiane.

pritjet e tyre me rastin e dhénieve nuk
jané té médha, ndérsa raporti ndaj
OSHC-ve, pér fat té keq, &shté pérplot
mosbesim. Né njé situaté té tillé té
posashfaqur, ku lirisht mund té themi
se i téré sektori civil Eshté né tranzi-
cion, arritja e pajtimit rreth parimeve

té punés béhet domosdoshméri gé

e ndien numri gjithnjé e mé i madh i
organizatave.

Standardet pér mbledhjen e fondeve u
shérbejné pikérisht OSHC-ve né rajon
pér té marré orientimin se si ta zhvil-
lojné raportin e tyre me donatorét dhe
me komunitetin lokal, si té ndértojné
raportin e mirébesimit né mes tyre dhe
donatoréve, duke pérfshiré qytetarét e
komuniteteve lokale.

Standardet pérbéhen nga 12 parime
té mbledhjes sé fondeve. Secili nga
parimet pérmban njé séré vierash qé
éshté me réndési té pérfillen me rastin
e mbledhjes sé fondeve. Po ashtu,
parimet pércaktojné praktikat dhe
sjelliet e déshirueshme t&€ OSHC-ve
né raport me akterét kyg né procesin e
mbledhjes sé fondeve -para sé gjithash
me donatorét dhe pérfituesit e tyre.

1
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KUR PERDOREN
STANDARDET
DHE SI?

Kjo pyetje shtrohet shpesh kur
nénshkruajmé ndonjé dokument i cili
pércakton standardet etike dhe profe-
sionale té afarizmit. Standardet kané
funksion té shumeéfishté - shérbejné
pér ngritien e vetédijes tek njerézit
nga sektori civil pér standardet etike
dhe profesionale, pércaktojné se cka
éshté e nevojshme té béhet brenda
njé OSHC-je né ményré gé raporti
me donatoré té zhvillohet miré dhe t'i
identifikojné ményrat mé té mira qé
OSHC t'i zhvillojné raportet e tyre me
komunitetet lokale dhe pérfituesit. Po
ge se njé OSHC e mundon cilado nga
kéto pyetje, Standardet dhe ky manual
mund té jené njé ndihmesé e madhe.

Disa nga situatat mé té shpeshta kur Stan-
dardet dhe Manuali mund t€ jené jashtéza-
konisht t& dobishém jané si né vijim:

DONATORI KA SHPALLUR KONKURS APO
KEMI DONATORIN E INTERESUAR PER
AKTIVITETET TONA. CILAT AKTIVITETE DO
TE DUHEJTE PROPOZONIM PER T'I FITUAR
FONDET?

Standardet na pérkuijtojné se éshté
me réndési t'i kthehemi ¢géshtjes

sé misionit t& organizatés dhe té
béhen pikérisht ato gjéra pér shkak
té té cilave ekziston organizata joné.
Sektori civil humb mjaft sa i pérket
prestigjit pér shkak té asaj gé njerézit
e identifikojné si “marrje me gjithcka”
apo “ekspertizé pér gjithcka dhe

¢do gjé”. Edhe mé shumeé se kaq,
OSHC humbasin mundésiné pér t'u
specializuar dhe pér t'u béré partner
kredibil né fushén e caktuar, pér t'u
mundésuar té gjithé njerézve zhvilli-
min profesional né fushén konkrete
té interesit, té zhvillojné raportin
afatgjaté me pérfituesit dhe grupet e
synuara.

| KEMI FITUAR FONDET DHE NUK DIME

SE SI T'UA PREZANTOJME DONATOREVE
AKSIONET TONA.

Standardetndihmojné pér t'i pércak-
tuar ményrat mé té mira té prezantimit
para donatoréve dhe falénderimit

pér donatoré, por ua pérkuijtojné se
pér cka éshté e nevojshme té arrihet

paraprakisht marréveshje me donato-
rin né kété aspekt.

OPINIONI NEVE NA SHEH SI ‘MERCENARE”
DHE NJEREZ TE CILET PUNOINE PER
DONATORET DHE INTERESAT E TYRE.
Ményra mé e miré pér t'u ballafaquar
me kété paragjykim éshté né ményré
té hapurté tregoni se kush i financon
aktivitetet tuaja. Po ashtu, t'u tregoni
né ményré té garté njerézve se ideja
éshté e juaja, dheka lindé nga komu-
nikimi me pérfituesit dhe nga kérkesat
e tyre, kurse donatori e ka identifikuar
cilésiné e idesé suaj. Manuali do t'i
prezantojé disa nga modelet té cilat
mund té jené té dobishme pér organi-
zatén tuaj.

KA NJEREZ NE NIVELIN LOKAL QE DO TE
JEPNIN FONDE PER IDETE DHE PERFITUE-
SIT TONE, MIREPO NUK KANE BESIM TE
MJAFTUESHEM NE OSHC-NE TONE.
Eshté e nevojshme t& zhvillohen
mekanizmat e brendshém té cilét
parandalojné keqpérdorimet dhe

t'u prezantohen né ményré té qarté
opinionit dhe donatoréve potencialé.
A'i shpallim publikisht informacio-
net pér fondet e mbledhura dhe té
shpenzuara? A kemi informacione
né ueb-fagen toné apo né materia-

let tjera té cilat tregojné se fondet i
shpenzojmé né ményreé efikase né té
miré té njerézve pér shkak té té ciléve
ekzistojmé dhe né interesin e té ciléve
punojmé? A zbatojmé auditim té
pavarur financiar nése jemi organi-
zaté mé e madhe dhe a i publikojmé
raportet dhe gjetjet e auditimit?

KEMI AKSION TE MBLEDHJES SE FON-
DEVE, MIREPO INDIVIDET DHE KOMPANITE
NUK NA JAPIN FONDE SEPSE EKZISTON _
BRENGOSJA SE DO TE MBLEDHIM SHUME
ME TE VOGEL SE AJO QE ESHTE E
DOMOSDOSHME.

OSHC-té do té duhej té kishinrregulla
té pércaktuara sipas té cilave do té
veprohej né até rast, duke i mbrojtur
interesat e donatoréve. Natyrisht, kéto
rregulla éshté e nevojshme qé para-
prakisht t'u prezantohen té gjithéve
dhe té respektohen.
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DO TE DESHIRONIM QF PERFITUESIT

TANE TE MARRIN PJESE NE MBLEDHJEN E
FONDEVE, MIREPO ATA NUK E DESHIROJNE
NJE GJE TE TILLE.

Njerézit, me té drejté, frik€sohen se
privatésia apo dinjiteti i tyre do té
rrezikohen. Eshté e nevojshme té
sigurohen kushtet gé pérfituesit tané
té ndjehen miré gé marrin pjesé né
aksion.

PERFITUESIT TANE NUK KANE BESIM TE
MJAFTUESHEM TEK NE DHE MENDOINE
SE KETE E BEJME VETEM PER SHKAK TE
DONATOREVE.

Standardet do t'ua pérkujtojné se
éshté me réndési gé t'i kygni pérfi-
tuesit né pércaktimin e aktiviteteve
gé i planifikoni. Hulumtoni nevojat e
tyre, kygni né planifikim, pyetni se
cka éshté e nevojshme té avancohet
né punén e organizatés suaj. Eshté
e nevojshme té ndértohet raporti i
mirébesimit me pérfituesit né ményré
qé ata ta ndjejné se jané kéta “projek-
tet e tyre”, ndérsa ju jeni “organizaté
e tyre”. Po ge se nuk éshté késhtu,
pér ké dhe né emér té kujt punon
organizata juaj? Dhe né fund, mos
fshihni nga ata se sa para keni marré
nga donatorét. Ata gjithsesi se do té
meésojné pér kéte, nése déshirojné,

kurse fshehja nga ana juaj e informa-
cionit té tillé do t&¢ mund té pérjetohej
si njé lloj “mashtrimi”.

DONATORI NUK KA KERKUAR NGA NE
RAPORT FINANCIAR, POR NE ME DESHIRE
DO TE RAPORTONIM PER MENYREN E
SHPENZIMIT TE FONDEVE.

Kété pyetje e hasim shpesh tek
organizatat gé béjné mbledhjen e fon-
deve né nivelin lokal, ndérsa reagimi
instinktiv se éshté e domosdoshme té
raportohet éshté-absolutisht i sakté.
Raportimi pér shpenzimin éshté rast i
mrekullueshém/pér té treguar se cka
kemi béré me paraté e mbledhura
dhe qgé t'u falénderohemi donatoréve
gé kané béré t€ mundur realizimin e
rezultateve tona(

Si té aplikohen Standardet né
OSHC-né toné? Aplikimi i Standar-
deve éshté ndryshim i ményrés né té
cilén punojmé ¢do dité. Cdo OSHC
gé nga Ky moment e ka ményrén

e vet té punés né fushat né té cilat
kané té béjné Standardet. Bie fjala,
mospublikimi i raporteve financiare
apo i shumés sé donacioneve tashmé
éshté proceduré té cilén e aplikon
organizata. Pa marré parasysh faktin
nése né organizaté keni marré ven-
dim pér kété ¢éshtje apo jo, mospubli-
kimi i kétyre t€ dhénave pér opinionin
e interesuar mund té flasé shumé.
Pér ta, mospublikimi éshté pasojé e
vendimit me vetédije té organizatés
pér ta béré kéte, pérkatésisht pér t'i
fshehé té dhénat.

Po ge se i mbledhim donacionet nga
individét, ndérsa nuk kemi ményra té
mira qé t'u falénderohemi, kjo tashmé
éshté akt gé dikush nga donatorét do
ta interpretonte si mos falénderim.
Pasojat e mosveprimit té kétillé jané
negative, kurse mungesa e kohés
apo e resurseve nuk paragesin arsye-
tim mjaft t& miré né opinion.

Nga té gjitha kéto arsye, aplikimin e
standardeve nuk duhet shikuar si futje
té aktiviteteve té reja né organizaté,
por si ndryshim té ményrés sé punés
me rastin embledhjes sé fondeve.
Kemi té béjmé me ndryshimin, i cili
kérkon kohé dhe pérkushtim té téré
ekipit. Liderét e organizatave do té
duhej té ishin té pérkushtuar né kété
proces, mirépo té durueshém. Futja
e ndryshimit né ményrén né té cilén
¢do dité punojmé nuk éshté e lehté,
mirépo éshté pikérisht kjo rruga e
vetme e zhvillimit t€ ekipit dhe orga-
nizatés.

Roli i liderit t&¢ OSHC-sé né kété
proces nuk éshté gé ai/ajo t'i instalojé
dhe aplikojé parimet, por qé né
ményré permanente té krijojé kushte
shtytése gé té gjithé né organizaté

t'i aplikojné ato parime. Prandaj,
rekomandim pér té gjithé liderét éshté
gé té ndértojné me durim procesin
né té cilin kultura e organizatés do

té béhet e tillé gé té gjithé né ekip té
synojné veprimin transparent dhe llo-
garidhénés, si ndaj pérfituesve, ashtu
edhe ndaj donatoréve, bashképu-
nétoréve, konkurrencés dhe mjedisit.

2




PARIME |

E_MBLEDHJES
SE FONDEVE

1. Standardet pér mbledhjen e fondeve

2. Misioni, vierat, parimet dhe objektivat strategjike t¢ OSHC-ve
3. Llogaridhénia, hapja dhe transparenca

4. Komunikimi i qarté, i hapur dhe transparent

5. Parandalimii kegpérdorimit te fondeve dhe pasurisé

6. Transparenca dhe hapja né procesin e mbledhjes sé fondeve
1. Shfrytézimi i pérgjegjshém, efikas dhe efektiv i donacioneve t& marra
8. Menaxhimi i fondeve né rast t& ndérprerjes s€ mbledhjes

9. Respektimi i t€ drejtave dhe dinjitetit t& pérfituesve

10. informimi i pérdoruesve pér mbledhjen e fondeve

1. Pérfshirja e pérfituesve né procesin e pércaktimit té géllimit
12. Informimii donatoréve p&r ményrén né t& cilén pérdoret donacioni
13. Vlerésimii kontributit t& donatoréve
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STANDARDET PER
MBLEDHJEN E
FONDEVE-DOKUMENT
INTEGRAL'

rjeti i fondacioneve lokale té
Evropés Juglindore SIGN
(Southeast European Indige-
nous Grant-makers Netéork)
éshteé rrjet i fondacioneve
kushtuar kultivimit t& njé mjedisi té
hapur, transparent dhe llogaridhénés
pér zhvillimin e filantropisé, e afarizmit
shogeéror llogaridhénés dhe aktivizmit
gytetar né ményré gé té mbéshteten
dhe avancohen kapacitetet e qyte-
taréve/qytetareve pér t'i mobilizuar
resurset né komunitetin lokal.

Ky dokument synon té vendos
standarde pér praktikén e mbledhjes
dhe shpenzimit t€ fondeve, si dhe

pér raportim donatoréve instituci-
onal, korporativ apo individual, té
bazuara né parimet e dakorduara té
transparencés dhe llogaridhénies pér
organizatat e shogérisé civile

1 Né kété pjesé té Manualit éshté paraqitur
pérmbajtja e térésishme e dokumentit
Standardet pér mbledhjen e fondeve. Kétij
dokumenti i kané parapriré mé shumé versione
dhe propozime té ndryshm qé ishinn prezantuar
né sesionet me fondacionet dhe shogatat né 5
shtete té Ballkanit. Versioni qé éshté para jush
éshté versioni final té cilin e ak miratuar rrjeti
SIGN né bazé té propozimit nga sesionet né
fjalé dhe deabtet.

(OSHC)? té cilat déshirojné t'i mobi-
lizojné resurset pér aktivitete pér té
mirén e pérgjithshme né shtetet e
tyre.

Kéto standarde té praktikave jané
vendosur me géllim gé té jené
standard pér ata gé i nénshkruajné
dhe do té aplikohen né shtetet e
Evropés Juglindore. Qéllimi i kétyre
standardeve éshteé rritja e besimit té
gytetaréve né aktivitetet e OSHC-ve
né ményré qé té zgjerohet rrjeti i
tyre i mirébesimit, legjitimiteti dhe té
avancohet késhtu géndrueshméria
dhe ndikimi i tyre.

Organizatat e shogérisé civile, té
cilat e nénshkruajné kété dokument,
deklarojné se do t'u pérmbahen pari-
meve té theksuar mé poshté.

Besojmé se pérkushtimi i orga-
nizatave ndaj transparencés dhe
llogaridhénies éshté njé ndér para-
kushtet pér kultivimin dhe zhvillimin e
filantropisé né rajon.

ME NENSHKRIMIN E KETYRE STANDAR-
DEVE TE PRAKTIKAVE ORGANIZATAT E
SHOQERISE CIVILE PAJTOHEN SI NE VIJIM:

1. Se do té sillen né pajtim me misionin,
vlerat, parimet dhe/ose objektivat e
tyre strategjike, duke i respektuar ligjet,
rregulloret, dokumentet e tjera zyrtare
dhe marréveshjet ndérkombétare qé
jané né fugi né shtetin pérkatés.

2. Sedo t& jené llogaridhénése, té
hapura dhe transparente né procesin
e bashképunimit me institucionet
pérkatése publike, me partnerét nga
komuniteti, me donatoré, qeveri,
media, si dhe né raport me bazén
vetanake?.

3. Se do t& kené komunikim té garté,
real dhe té hapur pér aktivitetet dhe
rezultate e tyre, si dhe pér shumat e
fondeve me té€ gjitha palét e interesu-
ara. Kéto OSHC do té béjné publike
prejardhjen e fondeve pér paléte
interesuara,me pérjashtim té rastit kur
donatori kérkon né ményré eksplicite

2 Grupet joqgeveritare dhe jo fitimprurése té
cilat punojné né pérmirésimin e shogérisé dhe
avancimin e pozités sé njerézve.

3 Me bazé nénkuptojmé grupin e drejtpérdrejté
té synuar té organizatés , pérfituesit e saj,
anétarésiné, vullnetarét dhe simpatizuesit.
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qé té mbetet anonim. Informacionet
pér shumat e pranuara té fondeve
do té jené té gasshme gjaté procesit
té mbledhjes sé fondeve, né ményré
periodike, si dhe pas pérfundimit té
procesit t& mbledhjes sé fondeve.

4. Se do t& mbrojné pérdorimin e
mjeteve dhe do t'i krijojné mekaniz-
mat pér parandalim té keqpérdorimit
té fondeve dhe té pasurisé, si dhe do
té ndérmarrin masat pérkatése po qe
se ndodh kegpérdorimi.

5. Se do ta zbatojné procesin e
mbledhjes sé fondeve né ményré
transparente, duke komunikuar né
meényré té hapur pér géllimin, aktivite-
tet dhe nevojat pér shkak té té cilave i
mbledh fondet dhe se nuk do té japin
premtime té rrejshme apo té krijojné
pritje jorealetek donatorét nga té cilét
kérkohet mbéshtetja.

6. Se do t'i shfrytézojé donacionet e
pranuara né ményré té pérgjegjshme,
efikase dhe efektive né pajtim me
qéllimin pér cka e kané marré donaci-
onin. Po ge se ndonjé pjesé e parasé
sé donacionit do té shpenzohet pér
shpenzime operative, kjo duhet té
komunikohet paraprakisht.

1. Se do t& pércaktojé né ményré
publike dhe té qarté si do t'i menax-
hojé fondet qé jané mbledhur né
kampanjat té cilat kané pérfunduar
pér shkak té fugisé madhore apo

té parashkrimit té shkakut pér
mbledhjen e fondeve, si dhe né rastet
kur shumat e mbledhura jané mé té
médha apo mé té vogla nga shuma e
planifikuar paraprakisht e mbledhjes
sé fondeve.

8. Se do té sigurojné qé té drejtat

e pérfituesve dhe pérfitueseve té
respektohen dhe se dinjiteti dhe
veté-respektimi i tyre jané t€ mbrojtur
gjaté procesit t&€ mbledhjes dhe distri-
buimit té fondeve, si dhe gjaté raporti-
mit mbi pérdorimin e donacionit.

9. Se do t'i informojé me kohé pérfi-
tuesit/pérfitueset e tyre (potencialé)
pér donacionet e mbledhura dhe
distribuimin e tyre, qofté pérmes
raportimit periodik, pérmes medieve,
kontaktit té drejtpérdrejté apo pérmes
ményrave té tjera relevante t€ komu-
nikimit.

10. Se do t& synojné qé t'i pérfshijné
pérfituesit dhe pérfitueset e tyre né
procesin e pércaktimit t€ géllimit té
mbledhjes dhe distribuimit t& fondeve;
dhe t'i pérfshijé né vendimmarrje rreth
distribuimit t& métejshém té fondeve
gé kané mbetur pa u shfrytézuar, duke
gené se éshté pérmbushur géllimi
fillestar e mbledhjes sé tyre.

11. Se do t'i informojé donatorét lidhur
me até se si éshté shfrytézuar dona-
cioni i tyre, si dhe do té sigurojé pér-
gijigje té shpejta, té sakta, voluminoze
dhe té hapura pér té gjitha pyetjet,

né bazé té kérkesés sé donatorit dhe
procedurés sé raportimit.

12. Se do marré né konsideraté
kontributet e donatoréve dhe do té
sigurojé qé té gjitha informacionet pér
donatorét do té trajtohen si konfiden-
ciale dhe se do té ruhen né ményré té
sigurt, né bazé té kérkesés sé dona-
toréve dhe procedurave té shikimit.
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PARIMI 1.
MISIONI, VLERAT,
PARIMET DHE
OBJEKTIVAT
STRATEGJIKE

TE OSHC-SE
LEGALITETI DHE
LEGJITIMITETI

OSHC~ja do té sillet né pajtim me
misionin e vet, vVlerat, parimet dbe/
ose objektivat strategjike, duke i
respektuarligjet, rregulloret, doku~
mente e tiera zyrtare dhe marréve-
shjet nderkombetare # cilat jané né
Jfuqi né shtetin pérkatés.

Organizatat e shogérisé civile
formohen me ndonijé géllim. The-
meluesit nisen nga nevoja gé disa
probleme shogérore té zgjidhen, gé
t'i ndihmohet ndonjé grupi té€ njerézve

apo qé té pérmbushén nevojat e
ndonjé grupi né nivelin lokal, nacional
apo ndérkombétar. Madje edhe

kur organizata nuk e ka té miratuar
deklaratén e misionit, té vierave,
parimeve dhe objektivave, veté
motivimi i themeluesit e pércakton
organizatén né pérzgjedhjen se gka
do té punojé dhe, ndoshta edhe mé e
réndésishme, cka nuk do té punojé.

Cili éshté misioni i organizatés dhe
pér cka shérben ai? Mos iu qasni
késaj pyetje tepér shumé sipas
automatizmit. Organizatat me lehtési
pohojné se i kané misionin dhe
objektivat e pércaktuara organizative,
mirépo si ta dimé se vértet éshté
ashtu? A ka mision organizata joné
nése ai éshté vetém i pércaktuar, i
shkruar né letér dhe kjo €shté e téra?
Natyrisht se jo. Misionin e kemi vetém
atéheré kur ai éshté pércaktuar qgarté,
éshté i njohur brenda dhe jashté

organizatés, pér té cilin kemi kapaci-
tete dhe gé e zbatojmé né punén e
pérditshme.

MISIONI | ORGANIZATES DUHET TE JETE
| QARTE DHE, ESHTE E DESHIRUESHME, |
PERCAKTUAR THUKET.
Kjo éshté deklarata e cila paraget
mé sé miri se kush dhe ¢ka éshté
organizata joné. Eshté e nevojshme
té pércaktohet misioni ashtu gé:
« t€ pércaktojé garté organizatén,
pérkatésisht té pérkufizojé sakté:
* ¢ka punon
*ku
* pér ké
« t& motivojé njerézit né organizaté,
pérfituesit tané dhe akterét e tjeré
« t€ mundésojé evaluimin e efektit t&
organizatés me kohén né kohé.

rganizata e cila i pérmbahet

misionit, vlerave, parimeve

dhe objektivave strategjike

ndérton identitetin e saj edhe
tek donatorét, edhe né komunitet.
Ky nuk éshté vetém standard i
mbledhjes sé fondeve, éshté njé
ndér parakushtet e suksesit afatgjaté
té organizatés. Kur mendojmé tek
shogéria civile dhe mbrojtja e
ambientit jetésor, shumicés sé
njerézve né boté u shkon mendja tek
organizata Green Peace. Kur men-
dohet pér luftén kundér torturés,
éshté kétu Amnesty International.
Qéllimi juaj éshté gé, kur njerézit né
komunitetin tuaj dhe donatorét te
mendojné pér problemin qé éshté
piesé e misionit tuaj (bie fjala, puné-
simi i té rinjve), asociacioni i paré té
jeté OSHC e juaj.
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rganizata pér mbéshtetjen e té

rinjve né njé komunitet lokal

né Mal té Zi ka marré ftesé nga

OSHC e Podgoricés gé té orga-
nizojné tribuné né temén e promovi-
mit té hyrjes sé Malit té Zi né NATO.
Pas njé mendimi té gjateé, para sé gji-
thash nga déshira qé t'u ndihmojné
miqve dhe partneréve té kryeqyte-
tit, por edhe me shpresé se né kété
ményré do té térheqin donatoré té
rinj, organizata e rinisé ka pranuar ta
organizojé tribunén né temén e cila
shkakton kundwrshti t€ shumta né
até komunitet. Tribuna ka térheqé
vémendjen e madhe té opinionit dhe
medieve, ashtu qé shumica e qyte-
taréve té kétij komuniteti pér heré té
paré kishte dégjuar pér organizatén
né kété ményré. Gati dy vjet pas
késaj tribune, organizata ka pasur
probleme me rastin e realizimit té
programeve pér té rinj, sepse opi-
nioni i ka identifikuar objektivat dhe
misionin e tyre né ményré té gabu-
eshme.

Eshté posacérisht e réndésishme

gé organizata té mund ta zbatojé
misionin. Q& kjo té jeté e mund-
shme, misioni duhet té jeté né pajtim
me njohurité dhe shkathtésité tona,
me kompetencat, resurset, kapacite-
tet dhe lartésiné e mjeteve financiare
té cilat mund t'i mbledhim. A mund té
jeté mision yni né lidhje me ndrys-
himin e ndonjé ligji, né qofté se nuk

e njohim miré kornizén ligjore né

até lémi, praktikat e institucioneve
publike, né qofté se nuk kemi bashké-
punétoré profesionalé apo qofté edhe
resurset e nevojshme pér angazhimin
e tyre?

Kur e kemi té pércaktuar misionin
dhe konstatojmé se i kemi kapaci-
tetet e domosdoshme, nevojitet qé
té kujdesemi qé misioni vértet
edhe té zbatohet pérmes punés sé
pérditshme té OSHC-sé. Pér fillim,
a éshté pér té gjithé e njohur miré
deklarata e misionit né organizaté n
€ pérgjithési, e pastaj edhe pér pérfi-
tuesit dhe akterét e réndésishém pér
organizatén toné?

Eshté me réndési po ashtu qé
deklarata e misionit t& gjej zbatimin

e saj, vegmas me rastin e marrjes sé
vendimeve. Misioni éshté orientimi
mé i réndésishém me rastin e marrjes
sé té gjitha vendimeve né organizaté,
sepse na pérkujton se kush jemi ne
dhe pérse ekzistojmé. Sa shpesh u
kujtohet misioni me rastin e marrjes
sé vendimeve? Po ge se ky nuk éshté
rast i shpeshté, ka mundési gé dekla-
rata juaj e misionit nuk éshté mjaft e
garté, apo nuk éshté e pérdorshme
sa duhet.
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Misioni i organizatés, né njé ményré,
éshté kontraté joformale gé e bén
organizata me shoqériné dhe njerézit
qé jetojné né komunitet. Pérmes
misionit organizata joné& merr pérsipér
njé pjesé té obligimeve, njé funksion
té caktuar né shoqéri/komunitet.

Falé misionit, komuniteti mund té
mbéshtetet né ne, né até gé organi-
zata joné do té jeté aty pér t'u marré
me njé ¢éshtje té caktuar, pér té
mbrojtur interesin publik dhe interesin
e komunitetit né ¢éshtjet gé i mbulon
misioni, pérkundér interesave té
shumta té cilat ky interes publik do t'i
shkatérrojé. Humbja e pérgendrimit,
ndérrimi i pérhershém i fushave dhe i
temave té punés sé OSHC, sjell “pri-
shjen e kontratés” qé e kemi vendos
pérmes misionit. Komunitetet fillojné
ta shikojné OSHC-né toné si entitet i
cili ekziston vetém pér vetvete dhe né
té cilin mé nuk mund t& mbéshtetén.
Fitohet imazhi “i marrjes me gjithcka”.

Natyrisht, secila organizaté mund ta
keté “pulén e arté™ té saj né aktivitetet
gé jané jashté misionit, né saje té té
cilave mbulohen shpenzimet e

4 Té shikohet analiza e i Gruber-Mohr-it, Robert
E. Gruber, Marry Mohr.

aktiviteteve themelore té€ organizatés.
Pérderisa aktivitetet e “pulés sé arté”
nuk behén mbizotéruese né organi-
zaté, éshté krejtésisht né rregull qé
té kemi nga ndonjé aktivitet té tipit té
tille. Mirépo, vértet vetém ndonjé.

Né ményreé té ngjashme organizata
i pércakton vlerat, parimet dhe
objektivat e saj strategjike. Té gjitha
kéto elemente dalin drejtpérsédreijti
nga misioni dhe kontribuojné qé
misioni i organizatés té realizohet.
Po ge se pjesé e misionit toné éshté
shoqéria e hapur dhe transparente,
falé vlerave dhe parimeve ne e
pércaktojmé né ményré mé precize
se ¢ka do té thoté kjo pér ne. Né
fund, pérmes objektivave strategjike
e pércaktojmé se ku déshiron qgé té
jeté organizata joné né periudhén
prej 35 vite, t€ udhéhequr nga
ideja gé me ato objektiva vértet ta
zbatojmé misionin toné.

Legaliteti i punés éshté elementi i
dyté njésoj i réndésishém i parimit
té paré. Legaliteti i punés éshté
elementi i dyté njésoj i réndésishém
i parimit té paré té Standardeve pér
mbledhjen e fondeve. Viteve té fun-
dit kemi kryesisht njé pérmirésim té
kornizés sé gjeré legjislative né shte-
tet e Evropés Juglindore. Kur kemi
té béjmé me parimin e legalitetit,
pérkatésisht té respektimit té ligjit, ky
parim nénkupton jo vetém respek-
timin e ligjit me rastin e mbledhjes
sé fondeve, por edhe respektimin

e ligjit né punén e gjithémbarshme
té OSHC. Organizata e cila nuk
arrin té paguaj tatimin apo kundér
sé cilés zhvillohet proceduré né té
cilén mund té shqiptohet dénimi me
té holla, rrezikon edhe destinimin e
fondeve qé i mbledh. Situata e kétillé
nuk e rrezikon vetém kredibilitetin e
njé organizate, por e rrénon mirébe-
simin e brishté né mes té qytetaréve
dhe téré sektorit civil.
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PARIMI 2.
LLOGARIDHENIA,
HAPJA DHE
TRANSPARENCA

OSHC do té jené llogaridhénése, té

hapura dhe transparente né proce-

sin e bashképunimit me institucio-

net perkatese publike, me partnere

nga komuniteti, me donatore,

Zeveri, media si dhe né raport me
azén vetanake.

Llogaridhénia e geverisjes éshté
parim pér té cilin nj¢ numéri madh i
OSHC-ve angazhohen né punén e
tyre. Mirépo, sa merremi me g¢éshtjen
e llogaridhénies soné? A i japin dikuijt
llogari OSHC-t€?

OSHC-té themelohen dhe obligohen
gé t€ punojné né interesin publik. Gijit-
hsesi se pér kété arsye llogaridhénia,
hapja dhe transparenca né puné
jané parakusht i funksionimit toné ne
sferén e interesit publik.

Mirépo, me shikim téhollésishém té
késaj problematike, vijmé né pérfun-
dim se ky “opinion i gjeré” dhe lloga-
ridhénia né raport me te, ka njé pér-
kufizim aq té gjeré, sa gé né té vérteté
nuk do té thoté shumé. Té jesh lloga-
ridhénés ndaj té gjithéve ! Cka né té
vérteté do té thoté kjo? Nése ndalemi
kétu dhe nuk e shqyrtojmé pak mé
miré kush jané ata “té gjithé”, ky parim
shumé lehté shndérrohet né “té mos
jesh llogaridhénés ndaj askuijt”.

Né té gjitha publikimet, Shoqata
Irlandeze e organizatave zhvillimore
Dochas thekson se éshté e domosdo-
shme té dallohen 4 lloje t€ lloga-
ridhénies, varésisht nga ajo se ndaj
kuijt drejtohet llogaridhénia:

* llogaridhénia nga poshté lart — ndaj
geverisé dhe institucioneve, dona-
toréve dhe fondacioneve;

* llogaridhénia nga lart poshté — ndaj
bazés;

* llogaridhénia e brendshme — ndaj
té punésuarve dhe anétaréve té
organizatés (me géllim té ruajtjes sé
misiont dhe té vlerave, pérkatésisht té
kulturés organizative);

* llogaridhénia horizontale — ndaj
kolegéve nga organizatat e tjera (me
géllim té avancimit té standardeve
dhe cilésisé sé punés, si dhe té
avancimit dhe reputacionit té sekto-
rit civil né térési)®.

Secili nga kéto 4 loje té llogaridhénies
kérkon njé qasje ndryshe. Derisa
llogaridhénia ndaj qeverisé dhe
institucioneve realizohet pérmes pje-
sémarrjes né debatet publike, kritikén
konstruktive dhe zhvillimin e politikave
publike, si dhe pérmes sigurimit t&

té dhénave reale nga terreni, gé
mundésojné vendime mé cilésore né
aktivitetet e tjera dhe té ngjashme,
llogaridhénia ndaj donatoréve reali-
zohet mé sé shumti pérmes zhvillimit
té ideve té projekteve té bazuara né
nevojat reale. Kétu para s€ gjithash
mendohet né planifikimin e véllimit t&
aktiviteteve qé u pérgjigjet kapacite-
teve té organizatés, si dhe né krijimin
e projekteve reale t€ buxhetit.

5 Pér mé shumé informacione, shiko
tekstin e mrekullueshém té& autorit A.
Angjellkoviq, né lidhjen: http://wikiciv.org.
rs/index.php/Povecéanje_odgovornosti_i_
transparentnosti#cite_ref-2.

oalicioni ,,Otvoreni parla-
ment” (,Parlamenti i hapur®)
né Serbi, gé i priné OSHC
»CRTA”, promovon lloga-
ridhénien e pushtetit dhe kérkon
transparencé né punén e sektorit
publik.
Pér té pasur kredibilitet pér té kér-
kuar sjellije llogaridhénése dhe
transparente té pushtetit, brenda
koalicionit éshté marré vendim gé
té gjitha anétaret duhet t'i publi-
kojné raportet vjetore pér punén
e organizatés (té kuptueshme pér
qytetaré) si dhe té béjné auditimin
vjetor financiar, rezultatet e té cilit
duhet té publikohen né ueb-fage e
anétareve.
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Llogaridhénia ndaj bazés, pérfshiré
edhe pérfituesit, realizohet né disa
ményra. Ky segment i llogaridhénies
éshté trajtuar mé hollésisht tek pari-
met né vijim, gé jané né ndérlidhje me
bazén dhe pérfituesit.

OSHC llogaridhénése brenda vetés
realizon llogaridhénien, para sé gjit-
hash, falé ekzistimit t&€ mekanizmave
té brendshém té kontrollit. Ekzistimi
real i Kuvendit dhe i késhillave
drejtuese né OSHC mundéson, jo
vetém menaxhimin e suksesshém

té organizatés, por edhe kontrollin
ndaj udhéheqjes, pérmes realizimit té
aktiviteteve né OSHC pérkatése ndaj
té té punésuarve deh anétaréve té
saj. Po ge se OSHC i punéson njeré-
zit, llogaridhénia realizohet pérmes
pércaktimit té qarté té té drejtave dhe
detyrimeve té té punésuarve (kontra-
tat me té punésuarit, pérshkrimet e
punéve, vlerésimi i efektit t& punés),
si dhe pérmes respektimit té ploté té
kushteve sipas marréveshjes.

Shogéria civile éshté segment i
shoqéris€ me njé imazh té brishté.
Puna e OSHC mbéshtetet, para sé
gjithash, né mirébesimin ndérmjet
organizatave dhe qytetaréve. Besimi

fitohet me kohé, krahas njé pune mjaft
té mundimshme dhe me rezultate té
cilat vijné si pasojé e drejtpérdrejté e
kétyre “investimeve”. Besimi, qé ndér-
tohet aq shumé gjaté, pér fat té keq,
humbet lehté. Dhe kétu duhet té jemi
té vetédijshém pér faktin gé sjellja

e papérgjegjshme e njé OSHC-je
rrénon prestigjin edhe té organizatave
té tjera. Ményra e vetme, gé OSHC-té
e caktuara té€ mbrohen nga sjellja e
papérgjegjshme e té tjeréve, éshté
vendosja dhe aplikimi i standardeve
profesionale dhe etike.

Transparenca dhe puna publike e
OSHC-ve éshté e pranishme né
statutet thuaja se té té gjitha OSHC-ve
né rajon. Mirépo, né ¢faré ményré kjo
realizohet dhe ¢ka do té thoté? Tran-
sparenca e OSHC aplikohet pérmes
sigurimit t& mbikéqyrjes sé ploté né
informacionet pér puné dhe rezultatet
e organizatés té opinionit t€ intere-
suar. Duhet té theksohet se standardi

i transparencés nuk nénkupton rolin
“pasiv” té organizatés né pérmbushjen
e kétij standardi .Pérkundrazi, OSHC
éshté transparente nése veté punon
né publikimin e informacioneve, nése
informacionet jané té gasshme pér-
mes raportimit t& rregullt t& opinionit

(pérmes ueb-fages, né konferencat
pér shtyp, né paraqitjet mediatike...)
edhe nése informacionet e gasshme
jané té kuptueshme pér opinionin.

Prandaj nuk mund té themi gjithsesi
se njé OSHC éshteé transparente

pér faktin gé i ia parqet raportet e
detyrueshme vjetore financiare shtetit,
i cili pastaj i publikon né ndonjé ueb-
fage té saj. Kéto informacione jané té
pakuptueshme she shpesh edhe t€ pa
gasshme pér opinionin e gjeré.

€ prill té vitit 2010 policija ka

arrestuar Kaatrina Rebrag,

né até kohé kryetare e Fondit

bamirés ,Katarina Rebraca”
nga Beogradi, pér shkak té dyshi-
mit se ka pérvetésuar mé shumé
se 300.000 EUR té destinuara pér
ndihmé humanitare pérmes késaj
shogate. Rréfimi ka térheqé vémen-
djen e jashtézakonshme té opinionit
sepse kemi té béjmé me njé person
té njohur né Serbi, manekine e suk-
sesshme, e cila né até kohé né opi-
nion e promovonte aktivisht punén
e fondit té saj. Té gjitha OSHC té
cilat mbledhin fonde nga individét
dhe kompanité né Serbi shumé
kohé pas kétij arrestimi kané pasur
probleme né komunikim me dona-
toré potencialé dhe zvogélim té té
hyrave ngaky burimiiréndésishém
i financimit, ndonése jané marré me
tema krejtésisht té ndryshme, kané
mbledhur madje edhe shuma duk-
shém mé té vogla né raport me fon-
din né fjalé, apo kané pasur tashmé
njé numér té madh té aksioneve té
suksesshme pas veti.
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PARIMI 3.
KﬂMllNII(IMI

| QARTE
HAPIIH b
THANSPAHENT

OSHC do t¢ keté komunikim té
qgarte, té vértete, té /mpur dhe
transparent pér aktivitetet , rezul-
tatet e veta dbe shumat e ﬁndeﬂe
me t¢ gjitha pa[ez‘ ¢ interesuara.
OSHU do te publikgjé prejardhjen

e fondew paléve té inferesuar, me

pérjashtim £ rastit kur donatori né

menyré eklsp/zczte kérkon té mbetét
anonim. ormacionet pér shumat
e pmnuam te andew é/ene te
qasshme gjate procesit té mbledhjes
€ fondeve, né menyré ])erzodzke,

si dhpe né pe'rfundzm té procesit té

mbledhjes sé fondeve.

Raportimi opinionit, donatoréve,
partneréve dhe pérfituesve mund
té zhvillohet né shumé ményra té

ndryshme. Cdo komunikim pér akti-
vitetet, rezultatet dhe financimiéshté
formé e raportimit. Raportimi dhe
komunikimi me opinionin né sektorin
civil pérjetohen shpesh si aktivitet i
dobishém, por jo sa duhet si detyrim
gé rriedhé nga standardet profesio-
nale dhe etike.

Raportimi dhe komunikimi i hapur
jané kanal i ndértimit t€ mirébesi-
mit. Kjo éshté njéheré edhe masé
anti-koruptive té€ cilén e zbaton
sektori. Eshté me réndési pér ¢cdo
OSHC qé t'i shpallé publikisht dhe t'i
komunikojé garté informacionet si né
vijim: me cka merret (pér kété tashmé
u bé fjalé né pérshkrimin e parimit

té paré), kush e pérbén organizatén,
cilat jané aktivitetet dhe cilat jané
rezultatet e punés sé€ organizatés, si
dhe kush éshté donator dhe né cilén
shumé i mbéshtet aktivitetet eorgani-
zatés. Azhurnimi i rregullt i kétyre té
dhénave nga ana e OSHC-ve mbron
téré sektorin civil dhe mundéson gé
té mbrohet nga akuzat pér vepra té
natyrés koruptive.

Cilat informacione éshté mé e
déshirueshme té publikohen?

MISIONI | ORGANIZATES.
Pér kété tashmé éshté shkruar né pérsh-
krimin e parimit 1.

KUSH E PERBEN ORGANIZATEN?
Organizatén e pérbéjné njerézit,
njohurité, shkathtésité, motivimi dhe
interesat e tyre. Eshté me réndési té
paraqitén informacionet pér anétarét
e Késhillit Drejtues, té drejtorit/
drejtores dhe té t& punésuarve né
organizaté, si dhe njé informacion

i shkurté se kush jané kéta njeréz.
Rekomandohet gé né ueb-faqge té
publikoni edhe biografiné e shkurté
té njerézve té organizatés nga e cila
mund té kuptohet né ményré té qarté
se ata njeréz kané kompetenca,
pérvojé relative dhe motivim pérkatés.

AKTIVITETET DHE REZULTATET E PUNES
SE ORGANIZATES.

Po ge se ueb-faqget e organizatés suaj
dhe materialet tuaja promovuese nuk
pérmbajné informacionin pér aktivitetet
dhe rezultatet e punés, mund té gjen-
deni né situaté qé opinioni t'u perceptojé

si jo aktiv, si organizaté qé ekziston
vetém né letér. Nga ana tjetér, éshté
e nevojshme t'i prezantoni rezultatet
e OSHC-sé né ményré gé mos té vij
deri dyfishimi i aktiviteteve né sektorin
civil. Né té vérteté, nuk éshté situaté e

rieti SIGN pérbéhet nga 6
fondacione nga shtete té
ndryshme té Ballkanit. Fjala
éshté pér fondacionet té cilat
i publikojné rregullisht raportet
vjetore, ueb-faget e té cilave pérm-
bajné té dhéna pér aktivitete dhe
donatorét. Fondacioni ,,Mozaik” nga
Bosnja dhe Hercegovina né ueb-
fagen e vet né ményré interesante
i ka paraqgitur donatorét e tij, duke
siguruar edhe publikim e emrave té
individéve té cilét i kané ndihmuar
aksionet pas pérmbytjeve té vitit
2014 (www.mozaik.ba/bs-lat/dona-
tori-2015). Kjo praktiké i dérgon
OSHC mesazh té réndésishém — té
gjitha donacionet dhe té gjithé dona-
torét jané njésoj té rendésishém.
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rrallé gé, pér shkak té& komunikimit t&
pamjaftueshém brenda sektorit dhe/
ose komunitetit t& donatoréve, thuaja se
projektet identike té pérséritén nga viti
né vit. Po ashtu, publikimi i t& dhénave
pér rezultate mund té béjé t& mundur
qé edhe OSHC-t¢ e tjera té punojné

né pérmirésimin e rezultateve tashmé
té arritura, duke krijuar sinergji té ideve
dhe aksioneve té ndryshme.

KUSH JANE DONATORET DHE SA PARA
NDAINE PER CILAT AKTIVITETE?
Rekomandohet gé né ueb-fage dhe
né material promovuese té thekso-
het né ményré té qarté se kush jané
donatoré té organizatés, sa fonde
ndajné dhe pér cilat projekte.

SI | SHPENZON ORGANIZATA FONDET E
MBLEDHURA.

Pér kété segment do té béhet fjalé mé
gjerésisht né paragitjen e parimeve
né vijim.

Eshté me réndési qé paraprakisht t&
merreni vesh me donatorin se a dés-
hiron dhe si té€ paraqitet né materialet
tona. Donatorét ndérkombétaré i kané
rregullat e tyre, g€ né shumicén e ras-
teve jané pjesé pérbérése e kontratés
pér grantin. Kur i mblidhni fondet nga

jé ndér problemet e sektorit civil
né té gjitha shtetet e Ballkanit
jané té ashtuquajturat organiza-
at GONGO. Jané kéto organizata
jogeveritare gé i ka instaluar pushteti
qé formalisht té veprojné si OSHC né
ményré qé pushtetit apo partive t'u
sigurojné fonde shtesé té gasshme
pér organizatat jofitimprurése apo qé
té ushtrojné ndikim né lidhje me temat
e caktuara brenda vendit apo né nive-
lin ndérkombétar.

Eshté fjala pér konkurrencé jo loj-
ale gé shfrytézon mungesén gjene-
rale té informacioneve pér punén e
OSHC-ve dhe mosnjohje té opinionit
né véshtrim té temave té shogérisé
civile, ndérsa kontaktet e tyre té aférta
me bartésit e pushtetit i pérdorin pér
fitimin e fondeve. Ményra e vetme qé
té ruhen organizatat autentike nga
kjo konkurrencé éshté vendosja e
standardit té afarizmit t¢ OSHC gé do
té krijonte detyrimin e komunikimit té
hapur dhe aktiv lidhur me até se kush
e pérbén organizatén, kush jané dona-
torét dhe cilat projekte té organizatés
i realizon. Kjo do t'u siguronte edhe
veté OSHC dhe opinionit gé t'i identi-
fikojné mé lehté organizatat GONGO.

individét dhe kompanité kjo mé sé
shpeshti nuk éshté rast i till€, ashtu
gé nuk rekomandohet gé ju atyre

t'u ofroni mé shumé opsione se si
mund ta paragesinmbéshtetjen e tyre.
OSHC-ja mund té ofrojé dukshmériné
né ueb-fagen e saj, né fletépalosje
dhe pllakatapromovuese, né manife-
stimet gé i organizon, pérmendjen e
rregullt dhe falénderimin né rastet kur
jané mysafiré t& medieve. Njé ndér
opsionet mund té jeté edhe mos pér-
mendja e emrave té donatoréve,me
njé udhézim té qarté se donatori

ka déshiruar t& mbetet anonim pér
opinionin e gjeré. Gjithsesi, informa-
cioni pér identitetin e donatorit duhet
té ekzistojé né organizaté dhe té jeté
e gasshme pér organet shtetérore

po ge se kérkojné sipas ményrés sé
rregulluar me ligj. Detajet pér até se
si kjo té zbatohetné vepér do t'i gjeni
né pérshkrimin e parimit 12, si dhe
né kapitullin e treté dhe té katért té
Manualit.

Kur OSHC bén fushatén e mbledhjes
sé fondeve nga individét dhe kom-
panité, fushata mund té zgjaté mé
shumé dhe né ményré periodike
edhe té pérséritét. Standardet pér
mbledhjen e fondeve e pérkujtojné

organizatén se éshté me réndési gé
rregullisht t&€ publikohen informaci-
one mbi shumén e mbledhur gjaté
kohés sé vazhdimit té fushatés pér
mbledhjen e donacioneve. Eshté
fjala pér parimin i cili nuk lidhet
vetém me transparencén, por éshté
i réndésishém edhe pér mbledhjen
e suksesshme té fondeve, vegmas
né gjysmén e dyté té fushatés mé
afatgjate.

Né té vérteté, me té filluar té fushatés,
njé numér i madh njerézish intereso-
het g& nga momenti i paré. Po ge se
pas dy deri né tri javé opinioni nuk

ka qasje € informacione pér sasiné

e parave té mbledhura, atéheré
donatorét potencialé nuk do té jené té
sigurt se a e ka vlejtur té “investohet”
né até kompani. A mos kompanisé

i shkojné keq punét dhe OSHC-ja
nuk do t'ia dalé gé t'i mbledh t€ gjitha
fondet? Nése do ti jepja paraté, ka
mundési gé t'i jap pér nj€ ide e cila
nuk do té keté sukses? Jané kéto
pyetjet té cilat secili donator potencial
(individ apo kompani) i shtrojné né até
moment.
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PARIMI 4.
PARANDALIMI |
KEQPERDORIMIT

TE FONDEVE DHE
MASAT

PASURISE
NE RAST TE
KEQPERDORIMIT

OSHC-#¢ do t¢ mbrq'né)'g)é’rdori—
min e fondeve dhe do té krijojné
mekanizma pér pamndalim %
kegperdorimit te fondeve dbe

pasurise, si dhe do té ndermarrin

masa pé}’katése po qge se vie deri té
kegperdorimi.

Ky parim pérmban né vete pyetjen
sené ¢'ményre sigurohet organizata
qé paraté e mbledhura dhe pasuria
té pérdorén pér géllimin pér té cilin
jané destinuar. Mé shumeé se kaq, si
té dijé opinioni se organizata éshté
né gjendje pér té siguruar pérdorimin
pérkatés té parasé dhe pasurisé.

Secila organizaté, edhe e madhja
edhe mé e vogla, i ka praktikat e veta
sipas té cilave vepron me paraté.
Organizatat mé té€ médha i kané edhe
procedurat e shkruara té cilat pér-
shkruajné né ményré té hollésishme
se si zbatohen veprimet e pagesés,
té furnizimeve té vlerés meé té vogél
dhe mé é madhe, si mbahet evidenca
e shpenzimeve dhe shumé proce-
dura té tjera. Megjithaté, pa marré
parasysh madhésiné e organizatés
dhe shkallén e formalitetit né puné, té
gjitha organizatat hyjné né afarizmin
financiar deh éshté e nevojshme té
vendosen disa standarde né kryerjen
e punéve vijuese®:

UDHEHEQJA E FINANCAVE

Brenda organizatés jané njerézit té
cilét jané pérgjegjés pér aspekte té
ndryshme té veprimtarisé financiare

6 Pér mé shumé informacione shiko: Jenny
Gilmore,NGO Policy and Procedures Manual,
si dhe pérshkrimét e hollésishme té aktiviteteve
né kapitujtdhe 4 té kétij Manuali.

té OSHC-s. Punét né kuadér té
afarizmit financiar jané té ndara garté
brenda ekipit i cili pérbén organizatén
dhe secili e kryen punén e tij né pér-
puthje me pérshkrimin e asaj pune.
Eshté e domosdoshme qé né afa-
rizmin financiar OSHC t'i respektojé
ligjet e shtetit té vet, si dhe kérkesat
nga kontrata pér donacion apo grant.

PLANI | SHPENZIMEVE

Para fillimit t€ ¢farédo aksioni qofté
té mbledhjes sé fondeve, éshté e
domosdoshme té hartohet plani

real i buxhetit gé do té shpenzohet
pér destinimin pér té cilin mblidhen
fondet. Plani i shpenzimeve duhet té
jeté real dhe duhet té sigurojé qé akti-
vitetet pér té cilat i mbledhim fondet
mund té realizohen né véllimin dhe
pérmbaijtjen e premtuar.

€ kuadér té programit
dyvjecar Civil Society
Forward, gé e kané zbatuar
Instituti pér Zhvillim té Qén-
drueshém (ISC) dhe USAID né
Serbi, jané pérzgjedhur 11 OSHC
tée cilat kané kaluar pérmes njé pro-
cesi intensiv té avancimit té proce-
durave té tyre né fushat e afarizmit
financiar, té furnizimeve dhe buri-
meve njerézore. Objektiv i gjithé
iniciativés ka gené gé né kéto 11
organizata t’a ngrit shkallén e llo-
garidhénies né punén e tyre. Kéto
organizata edhe pas pérfundimit
té programit i pérhapin praktikat
e mira té cilat i kané pérvetésuar.
Mé shumé informacione mund té
gjeni né lidhjen: www.iscserbia.
org/indexENG.html
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OPERACIONET FINANCIARE

Organizata duhet t'i respektojé rre-
gullat dhe ligjet té cilat parashikojné
raportin e OSHC-ve me bankat. Shte-
tet kané rregulla t& ndryshme né kété
aspekt, mirépo né shumicén e shte-
teve kérkohet gé, né afatin e kufizuar
kohor dhe me njé dokumentacion
pérkatés, té gjitha paraté e mbled-
hura né té gatshme té deponohen né
llogariné bankare. Eshté e domos-
doshme qgé né organizaté té autori-
zohet personi pér puné me llogariné
bankare, i cili né té njéjtén kohé
éshté edhe penalisht edhe materia-
lisht pérgjegjés pér kété segment té
afarizmit financiar. Rekomandohet qé
pér ¢do transaksion urdhéresén pér
pagesé ta nénshkruajné mé sé paku
dy persona nga organizata pér t'u
siguruar kontrolli i brendshém shtesé
dhe verifikimi, si dhe pér t'u shmangur
gabimet e panevojshme. Po ashtu,
rekomandohet qé pér shpenzime

né shuma mé t& médha OSHC té
kérkojé miratimin e Késhillit té saj
drejtues.

RAPORTIMI | RREGULLT FINANCIAR

Fjala éshté pér raportimin mujor i cili
pérfshiné pasqyrén e shpenzimeve
né periudhén pér té cilén raportohet,
gjendjen né llogarité e OSHC dhe
krahasimin me planin e shpenzimeve.
Né saje té raportimit t€ brendshém
financiar, organizata jo vetém se
punon né parandalimin e keqpérdo-
rimeve eventuale, por ia bén vetés té
mundur gé té reagojé shpejt né kérke-
sat e opinionit té interesuar lidhur mé
informacionet pér fondet e mbledhura
dhe té shpenzuara.

AUDITIMI | PAVARUR FINANCIAR

Fjala éshté pér standardin e afarizmit
i cili éshté kryesisht karakteristiké

e OSHC-ve me njé buxhet mé té&
madh. Kétu nuk mendohet vetém pér
auditimin e shpenzimeve né projekt,
por para sé gjithash né praktikén qé
OSHC-té né ményré té rregullt, njé
heré né vit, t& béjé auditimin vjetor
financiar té gjithé afarizmit té saj. Kéto
raporte do té duhej té shpalleshin
publikisht né ueb-fagen e organi-
zatés.

anChurchAlID (DCA) éshté orga-
nizatéecilaéshtéballafaquarme
rastet e korrupsionit lidhur me
punén etyre ndérkombétare
né mesin e dekadés se]é kaluar.
Reagimi i tyre ka befasuar shumé
ké - ata kané filluar gé rregullisht té
publikojné né ueb-fagen e tyre infor-
macione pér kéto raste, si dhe cka
ka béré OSHC pér t'i mbrojtur fon-
det dhe pasuriné. Edhe pérkundér
imazhit té keq gé éshté shfaqur rreth
kétyre rasteve, né saje té kétij rea-
gimi OSHC ka vazhduar qé me suk-
ses té mbledhé fonde, madje edhe i
ka rritur té€ hyrat e saj nga individét
né vitin 2009, duke e rritur buxhetin
e saj né rreth 123 milioné euro. Pér
shkak té sjellies sé pérgjegjshme
dhe transparentet késaj organizate,
rastet e korrupsionit lidhur me punén
e tyre nuk kané ndikuar negativisht
tek donatorét e tyre, pérkundrazi!
Mé shumé pér kété dhe pér raste té
ngjashme mund té lexoni né lidhjen:
http://www.odihpn.org/humanita-
rian-exchange-magazine/issue-52/
corruption-in-the-ngo-world-what-it-
is-and-how-to-tackle-it.
e
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PROKURIMET DHE PAGESA E MALLIT DHE
SHERBIMEVE

Secila organizaté i bén kéto proku-
rime, pa marré parasysh madhésiné
e saj dhe lartésiné e buxheteve
projektuese. Eshté e réndésishme qé
organizata t'u qaset me pérgjegjési
kétyre punéve. Procedurat e prokuri-
mit mund té€ jené té shkruara dhe té
pa shkruara, mirépo éshté e domos-
doshme té sigurohet gé organizata

me rastin e pagesés té jeté e sigurt se

oferta e marré éshté mé e volitshmja
né aspektin e raportit t& gmimit dhe
cilésisé sé mallit dhe shérbimeve té
kérkuara. OSHC-ja e cila i publikon
thirrjet pér oferta dhe furnitoré me
rastin e realizimit t€ aktiviteteve té saj
éshté mé transparente se té tjerat
dhe rrezikon mé pak qgé té paditet
pér favorizimin e disa furnitoréve apo
edhe pér marréveshje pér kthimin e
parave nga ana e furnitoréve té cilét
jané angazhuar.

46

NDARJET PER PAGA DHE SHPENZIME
ADMINISTRATIVE

Eshté e déshirueshme gé opinioni té
mund t'i marré informacionet se ¢faré
pérgindje e buxhetit t&¢ OSHC-ve
shkon pér paga dhe shpenzime admi-
nistrative. Né kété ményré OSHC-té
u shmangen akuzave se ekzistojné
vetém pér shkak té pagave té tyre.

OSHC duhet po ashtu t'i respektojné
ligjet lidhur me blerjen e pasurisé

sé tundshme dhe té patundshme,
mbaijtjen e evidencés sé pasurisé dhe
té inventarit té organizatés. OSHC-té
mund té béjné edhe mé shumé se qé
kérkon ligji, pérmes procedurave té
brendshme né lidhje me shénimin e
pasurisé sé€ organizatés, rregullat pér
dhénien e pajisjeveet;.

Né fund, ¢cka bén organizata po ge

se vjen deri te kegpérdorimi i fon-
deve? Para sé gjithash, procedurat e
pérshkruara paraprakisht sigurojné jo
vetém gé té vijé deri te parandalimi i
keqgpérdorimit, por gé edhe té pércak-
tohen lehté pérgjegjésia dhe arsyeja

e shfagjes sé kegpérdorimit. Eshté e
domosdoshme gé organizata té jeté
né gjendje qé aty pér aty t'i ndérmerr
masat qé té mbrohet veté nga pasojat
e kegpérdorimeve. Cdo OSHC do té
duhej gé t'i zhvillojé mekanizmat e saj
té reagimit né keqpérdorim, té cilat
jané né pajtim me ményrén né té cilén
organizata menaxhon me fondet dhe
pasuriné. Qéllimi i kétyre procedurave
éshté gé té sigurohet gé veté OSHC
té jeté né gjendje qé pérpara té€ gjithé
té tieréve té detektojé keqpérdorimin

e mundshém apo tashmé té realizuar
dhe té ndérmerr masat e mbrojtjes.
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PARIMI 3.
TRANSPARENGA

DHE KOMUNIKIMI |
HAPUR NE PROGESIN

E MBLEDHIJES SE

FONDEVE

OSHC do té zbatojé procesin e

mbledhjes sé fondeve né men éyre

tmnsparente, duke komunikuar
fur pér gellzmm, aktivitetet

dhe nevajat pér shkak té té cilave

i mbledh fondez‘ dhe nuk do té jep
premtime té rreis/_}me apo té krijojé

przlje  joreale tek donatorét nga te

cilét kérkohet mbéshtetya.

Informacioni kyg i cili siguron transpa-
rencén e mbledhjes sé fondeve éshté
e dhéna nga kush OSHC kérkon
fonde dhe kush i jep donacion asaj
OSHC-je, para apo donacione té tipit
tjetér, a jané kéta vetém donatoré
ndérkombétaré apo organizata ka

donatoré né mesin e individéve, kom-
panive dhe né sektorin publik.

Gjaté fushatés sé mbledhjes sé
fondeve éshté me réndési gé opinioni
i interesuar mund té dijé lehté se

sa para keni mbledhur né cilin do
moment té fushatés qofte, si dhe té
informohet lidhur me até se kur ka
pérfunduar aksioni dhe kur pushon
mbledhja e fondeve. Teknologjité
bashkékohése sot krijojné mundési

té médha gé ky proces té realizohet
né ményré té thjeshté, madje edhe
né aspektin vizual interesant. Pérveg
shumés, ndani informacionet pér até
se kush ka théné deri mé tani fonde,
sa dhe né ¢ményré (grant, donacion
individual, blerje e produkteve né
ankand té cilin e keni organizuar...), gé
éshté né té njéjtén kohé rast edhe pér
t'i falénderuar té gjithé ata gé na kané
mbéshtetur.

Gjaté mbledhjes sé fondeve duhet

té jemi t€ garté se cili éshté géllimi i
gjithé aksionit. Dhe kétu nuk guxojmé
té mos jemi preciz. Nése, pér shem-

bull, pohojmé se i mbledhim fondet
pér ndértimin e shtépive té sigurta né
Serbi, ndérsa kemi vendosur gé t'i
ndértojmé vetém né Vojvoding, a jemi
sa duhet té singerté ndaj donatoréve
tané potencialé? Po ge se pohojmé se
me mbledhjen shumés sé caktuar do
té ndihmojmé qé té sigurohet strehimi
dhe ushgimi pér 2000 refugjaté, kurse
reale éshté gé vetém 1000 mund té
marrin ndihmén pérkatése me até
shumé, a kemi gené korrekt ndaj
donatoréve? Kur e pércaktoni géllimin
e aksionit t¢ mbledhjes sé fondit, t&
jeni sa mé preciz né planifikim dhe
promovim. Té& jeni té sigurt se géllimi
do té pérmbushet me paraté e kérku-
ara, se do ta arrini ndryshimin té cilin
e premtoni.

Organizata duhet té jeté e vetédijshme
edhe pér kufizimet né kapacitetet
vetanake. Ndoshta me ndonjé shumé
té parave edhe mund té arrihet géllimi
i mbledhjes sé€ fondeve, mirépo: a
kemi ne kapacitete gé ta realizojmé
deri né fund kété aksion? Ndoshta
edhe mund té€ mbledhim para pér tu
ofruar ndihmé 2000 refugjatéve?

Né fund té fundit, duke marré né vitin
2015 shembullin aktual me krizén e
refugjatéve, a éshté pikérisht ndihma
gé duam t'u ofrojmé tipi i ndihmés gé
u nevojitet refugjatéve? Si e dimé se
éshté ashtu? A e kemi béré hulumti-
min pérkatés té nevojave para se e
kemi filluar grumbullimin e fondeve?
1

atalyst Balkans né ueb-fagen
e vet publikon raportet vje-
tore té filantropisé. Hulum-
timi pérfshiné 7 shtete té Ball-
kanit dhe éshté e mundshme qasja
ndaj té dhénave mé té ndryshme
lidhur me donacionet dhe inicia-
tivat pér mbledhjen e fondeve né
nivel té shteteve veg e veg dhe téré
rajonit. Né ueb-fage mund té kér-
koni numrin dhe shumén e dona-
cioneve sipas tipit té¢ donacioneve,
tipit té donatoréve, destinimit, tipit
té pérfituesve té donacioneve dhe
kritereve té tjera té shumta Vizitoni
lidhjen: http://catalystbalkans.org/
en/home/resources.
1
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Nése nuk e kemi béré, aksioni yné
ndoshta do té pengojé gé ndihma

mé se e nevojshme té shkojé né

duar té duhura dhe né ményré té
duhur, sepse njé pjesé té mjeteve té
pércaktuara pér kété situaté ndoshta
i kemi shpenzuar kot sé koti né gjérat
qé askujt nuk u nevojiten?

Njé numér i madh i OSHC-ve e bén
gabimin e ngjashém kur aplikon tek
donatorét ndérkombétaré — hartojné
projekte tejet ambicioze. Té bindur

se me veprimine tyre ambicioz do

ta impresionojné donatorin apo se
ndoshta do té€ jené mé “konkurrues”
né raport me projektet e tjera, njé
numeér i madh i organizatave né pér-
shkrimin e projektit té tyre fusin sa mé
shumé aktivitete, objektiva, rezultate
té pritura. Pérvoja né puné me OSHC
tregon se kétu shpesh nuk ka géllim té
keq — pérfagésuesit e kétyre organiza-
tave vértet duan ta béjné gjithé kéte,
duke investuar ndoshta edhe punén
e tyre jashté orarit dhe vullnetare.
Mirépo, mendimi i tillé mund té jeté i
gabueshém pér shumé arsye.

Né kété ményré shfagén projekte jo
koherente. Kéto jané ato projekte qé
nuk kané njé fokus té garté, ndryshim
saktésisht té theksuar pér té cilin
éshté i pérkushtuar i téré ekipi. Me

shtimin e numrit t€ objektivave dhe
rezultateve té pritura, OSHC e humb
fokusin dhe i pérzgjedhé me véshtirési
prioritetet me rastin e realizimit. Dona-
torét jané né gjendje ta identifikojné
rrezikun e tillé dhe shpesh i refuzojné
projektet e tilla, sepse duken tejet
ambicioz dhe jo té fokusuar. Donatorét
jané té vetédijshém pér rrezikun gé e
barté njé qasje e tillé.

Situata e ngjashme éshté edhe me
kompanité dhe individét, mirépo kétu
ka njé rrezik shtesé qé duhet ta keni
parasysh. Pér dallim nga donatorét té
cilét i kané komitetet e tyre seleksi-
onuese dhe njerézit qé i lexojné té
gjitha projektet tuaja, individét dhe
kompanité né shumicén e rasteve
nuk jané té interesuara gé t'u kush-
tojné aq shumé kohé juve. Po qge se
jeni tepér ambicioz dhe parashtroni
mé shumé objektiva, ekziston

rreziku i madh gé vetém do t'i hutoni
donatorét potencialé, se do té Iéni
pérshtypjen e dikujt gé né té vérteté
nuk éshté i sigurt se ¢cka déshiron. Né
komunikim me kéta donatoré éshté
me réndési té paraqitet né ményré té
garté rezultati konkret té cilin duam ta
arrijmé me aksionin toné.

Ky parim mund t'u ndihmojé gé té
zhvilloni raporte afatgjate me dona-

toré. Té gjithé donatorét déshirojné qé
t'i mbéshtesin tregimit e suksesshme,
kurse fokusi juaj i garté né puné do té
kontribuojé pér té pércaktuar mé lehté
se cili éshté suksesi juaj, si ta arrini,

e pastaj qé pér kété edhe mé lehté té
komunikoni me opinionin e interesuar.
Kur ta realizoni suksesin késhtu té
pércaktuar, té gjithé do té jené né
gjendje gé ta identifikojné, e pastaj
edhe veté do té déshirojné té marrin
pjesé né suksesin tuaj té radhés.
Duhet té kihet parasysh gé né kété
aspekt duhet pérheré té jemi deri né
fund té singerté me donatoré. Nganjé-
heré edhe veté jemi té vetédijshém

se ka fakte né lidhje me aksionin toné
gé pukjané né té mirén toné. Duhet
vértet t€ gjendet ményra qé pér kété
té komunikojmé me donatorét poten-
cialé. Nése i heshtim informacionet

e tilla, kurse ato shfagén né opinion
pa pjesémarrjen tong, kredibiliteti

i OSHC toné mund té rrezikohet
jashtézakonisht.
e

tacionari né SHBA ka ndér-
marré fushatén e mbledhjes
sé fondeve me qgéllim gé té
ndértohet krahu i ri dhe té
rritét kapaciteti i objektit nga 80

né 200 shtretér. Fushata ka filluar
miré sepse qgéllimi i mbledhjes ka
qené jashtézakonisht fisnik dhe i
identifikuar si i réndésishém né
komunitetin lokal. Njé muaj mé
voné, gazetari lokal ka konstatuar
se pér asnjé moment né periudhén
treviecare nuk jané plotésuar
mé shumé se 65 shtretér né kra-
hun ekzistues té stacionarit! Pas
publikimit té rréfimit, pérfagésue-
sit e fushatés ia kané sqaruar
opinionit s kapaciteti nuk éshté
plotésuar pér shkak té kushteve té
kéqija né stacionarin ekzistues , i
cili po ashtu do té rregullohet me
paraté e mbledhura. Fushata né
fund nuk ka pasur sukses,sepse
opinioni e ka humbur mirébesi-
min — éshté dukur sikur i kané
fshehur me qgéllim informacionet
e réndésishme. Nga ana tjetér,
njerézit qé e kané udhéhequr
fushatén né fillim kané vendosur
qé mos t’a paraqesin gjendjen
e kege ekzistuese né stacionar,
sepse kané menduar se kjo do
ta rrezikonte fushatén. Pikérisht
hapja e pamjaftueshme drejtpér-
sédrejti ka sjellé mossuksesin né
mbledhjen e fondeve.
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PARIMI 6.
SHFRYTEZIM| |
PERGJEGISHEM

EFIKAS DHE EFEKTIV
| DONACIONEVE TE

MARRA

OSHC dbo t'i shfrytézojé donacionet
€ Mmarra né menyre te pé'rg/’egjs/.;me,
efikase dhe efektive, né pajtim me
géllimin pér té cilin jané dhéné. Po
ge se njé pjesé e parave té dhéna
donacion do té shfrytézohen gér
shpenzime operative, kjo dubet té
komunikohet paraprakisht.

Krijimi i planit t&€ shpenzimeve (buxhetit)
para fillimit t& mbledhjes sé fondeve
éshté shprehja e paré e pérgjegjésisé
s& OSHC. Né kété ményré OSHC i
siguron vetés mundésiné gé té jeté
precize né pérgjigjet né pyetjet sic jané:
cka do té béjé saktésisht me paraté dhe
si do té sigurojé shpenzim efikas dhe

rezultate efektive né raport me fondet
e mbledhura. Mé voné, kur organizata
fillon shpenzimin, nevojitet t€ ndér-
merren masa shtesé pér t'u siguruar
qé shpenzimi té jeté efikas.Eshté e
nevojshme té kihet kujdes pér temat si
né vijim:

ARSYETIMI | SHPENZIMEVE.

Lloji i shpenzimeve qé i planifikoni duhet
té jeté vérteté iarsyeshém. Kjo nuk do té
thoté gé té pérpiloni buxhet né shuma
minimale. Kjo, para sé gjithash, do té
thoté té parashikoni, sa mé shumé qé
éshté e mundur sakté, té gjitha shpen-
zimet gé jané realisht t& nevojshme pér
té pérmbushur detyrén g€ ia keni véné
vetés. Po ge se e harroni ndonjé shpen-
zim té réndésishém, do té keni problem
— paraté gé do ti mblidhni nuk do té
mjaftojné pér até gé déshironi té rea-
lizoni. Po ashtu, kini kujdes gé mos té
pérfshini shpenzime gé vértet nuk jané
té nevojshme. A do t'u dedikohen té&
gjitha shpenzimet mujore administrative
dhe pagat né zyré realizimit vetém té
njé aktiviteti? Arsyetimi konsiston edhe
né vlerésimin sa mé té sakté té véllimit

isa OSHC zbatojné mbledhjen

e fondeve ashtu gé dona-

toréve potencialé ua ofrojné

“shoping listat”. Shoping
lista pérmban regjistrin e gjithé
asaj qé éshté e nevojshme pér zba-
timin e njé aksioni, ndérsa dona-
torét paguajné shumén e “zérit”
nga “shoping lista”. Pér ndérti-
min e shtépisé mund té jené kéto
tulla, apo traré druri, ku donatori
e regjistron sasiné dhe e paguan
shumén e caktuar. Eshté fjala pér
tekniké interesante né saje té sé
cilés donatori e di saktésisht se ¢cka
ka siguruar donacioni i tij/saj. Multi-
ple Sclerosis Society nga Mbretéria
e Bashkuar éshté njé nga organiza-
tat e shumta té cilat né kété ményré
i mbledhin fondet me mjaft sukses.

té produkteve dhe shérbimeve gqé u
nevojitén pér realizimin e projektit, si dhe
né ¢cmimin real gé éshté i gasshém

EFIKASITETI NE SHPENZIME.

Kétu éshté kyce céshtja nése me
shumén e planifikuar dhe me paraté e
mbledhura mund té béjmé mé shumé
se qé kemi planifikuar. A ka ndonjé
ményreé tjetér pér ta zgjidhur problemin
né komunitetin lokal, ményré gé éshté
mé efektive dhe mé e liré? Kéto jané
disa nga pyetjet kyge té efikasitetit t&
shpenzimeve. Po ge se me aksionin
toné mbledhim mjete pér ndértimin e
banesave sociale, duhet t€ pérpigemi
qé shpenzimet qé i kemi parashikuar
té jené maksimalisht efikase. Po qge se
shpenzimet e ndértimit pér metér katror,
né cilésiné e kérkuar, do té jené té
barabarta apo mé té médha se gmimet
ekonomike té investitorit né treg, kjo
gjithsesi tregon se aktiviteti yné éshté
joefikas (investitorét né gmimin e tyre
té metrit katroré e llogaritin fitimin e
tyre). Po ge se OSHC tjetér tashmé i
ka rregulluar tre parge pér 50.000 EUR
né ményrén qé i pérmbushinnevojat

e banoréve lokalé, do té jeté véshtiré

té mblidhen 100.000 EUR pér njé té
cilésisé sé njéjté apo di¢ mé té miré nga
tre parget e pérmendura.
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FONDET SHPENZOHEN PLOTESISHT PER
DESTINIMIN PERKATES.

Eshté jashtézakonisht e réndésishme
qé té gjitha paraté e mbledhura t'i desti-
nojmé néaktivitetin pér té cilin i kemi
mbledhur fondet. Nuk mund gé némes
té aksionit paraté e mbledhura pér park
t'i riorientojmé né ndértimin e kopshtit t&
fémijéve sepse na éshté dukur se éshté
kjo ményré mé e miré e shpenzimit t&
mjeteve. Donatorét gé i kané dhéné
fondet pér park ndoshta nuk duan gé
ato para t'i japin pér njé destinim tjetér.
Po ashtu, po ge se pas mbledhjes

sé mjeteve dhe realizimit t€ aktivitetit

na mbesin ende para, duhet ta kemi
paraprakisht t& pércaktuar destinimin
pér ato para. Pér kété do té keté mé
shumé informacione né pérshkrimin e
parimeve t& métutieshme.

SHPENZIMET OPERATIVE U PARAQITEN
PARAPRAKISHT DONATOREVE.

Po ge se planifikoni gé njé pjesé té
mijeteve t€ mbledhura ta shfrytézoni
pér shpenzime operative (shpenzime té
zyres, pr shpenzimin energjisé elektrike
dhe shpenzimet regjisé apo pér paga
té t€ punésuarve), nevojitet g€ kété tua
paragitni né ményré té garté donatoréve
potencialé. Kjo éshté posagérisht e rén-
désishme kur keni donatoré té cilét nuk
kérkojné buxhet té hollésishém nga ju.

Té gjithé donatorét jané jashtézakonisht
té interesuar se s'shpenzohen paraté e
tyre dhe nuk déshironi g€ dikush té jeté
i déshpéruar né kété aspekt. Prandaj
éshté me réndési té thuhet parapraki-
sht s ¢faré pérqindjeje e buxhetit do té
ndahet pér paga dhe shpenzime admi-
nistrative poge se déshironi gé edhe
kéto shpenzime ti mbuloni nga fondi i
donatoréve. Lartésia e pagave té cilén
e parashikoni duhet t€ jeté né pajtim me
¢mimin e punés né tregun lokal.

SHPENZIMET E VETE MBLEDHIES SE FONDEVE
NUK GUXOJNE TE JENE NE SHPERPJESETIM
NE RAPORT ME SHPENZIMET E AKTIVITE-
TIT PER TE CILIN | MBLIDHNI FONDET.

Bie fjala, reklama televizive né stacionin
lokal TVmund té jeté jashtézakonisht

e shtrenjté. Po ge se vet reklama
kushton shumé mé tepér se shuma

gé e mbledhim pér ndonjé aktivitet,
shtrohet pyetja pérse nuk i kemi ndaré
mjetet e pércaktuara pér reklamé gé tu
ndihmojmé drejtpérsédreijti pérfituesve
tané apo grupeve té synuara? Po ge

se shpenzimet e darkés sé donatoréve
jané shumé meé té médha se shuma e
fondeve t€ mbledhura, pér gka atéheré
darka e donatoréve? Eshté e déshirue-
shme gé OSHC t'i kyg furnitorét e saj

né aksion né ményré gé té sigurojmé
kushte sa mé té volitshme pér zbatimin

e aktiviteteve pér mbledhjen e fondeve.
Eshté plotésisht legjitime té kérkohet
¢mim mé i volitshém pér emetimin e rekla-
mave né stacionin TV apo shpenzime

té mbuluara té darkés sé donatoréve
nga restoranti apo sponsori né emér té
natyrés jofitimprurése té aksionit tuaj.

EDHE KOHA ESHTE RESURS QE NEVOJTET
TE SHFRYTEZOHET ME EFIKASITET

Ky parim ka té béjé edhe me kohén

tuaj edhe me kohén e donatoréve

tuaj. Nevojitet t'u sigurohet donatoréve
potencialé sa mé shumé mundési pér té
dhuruar mjete dhe gé veté atii dhénies
sé donacionit t€ mos kérkojé tepér
shumé kohé dhe mund. Po ge se éshté
e nevojshme gé donatori t'i paguaj
paraté né llogari, gjé gé do ta bénte mé
paré po ge se ju e siguroni déftesén
tashmé té plotésuar té cilén vetém se
duhet guar né bankeé p apo té pérshkru-
hen té dhénat né programin pér pagesé
né internet. Dérgimi i mesazhit SMS me
donacion éshté mé i lehté pér donatorin
se sa shkuarja né banké. Nga ana tjetér,
angazhimi i ekipit né organizatén tuaj
dhe koha dhe mundi kushtuar aksionit
té mbledhjes sé fondeve jané po ashtu
faktor i réndésishém i planifikimit. Po

ge senjé koncert sjell efektin e njéjté
sikurse edhe festivali treditor, pérse té
organizohet i téré festivali?

eb-fagja Amerikane www.

charitynavigator.org pér-

cjellé mé shumé parametra

té cilét tregojné pér cilésiné
dhe standardet pér mbledhjen e
fondeve. Standardi i efikasitetit né
lidhje me shpenzimet gé i kané pér-
caktuar éshté qgé té pritet qé pér ¢do
50 centé té shpenzuar pér shpen-
zime té vet mbledhjes sé fondeve
duhet té mblidhni mé sé paku 1$.
Té dhénat gé i publikojné né ueb-
fage tregon qé OSHC mesatarisht
e suksesshme shpenzon rreth 15
centé pér shpenzime té aktivitetit
té mbledhjes sé fondeve pér ¢do
dollar té mbledhur. Né fagen e tyre
donatorét potencialé marrin infor-
macione se disa OSHC shpenzojné
né kété ményré madje edhe deri
né 40% té parave té mbledhura, gé
nuk u ndihmojné drejtpérsédrejti
njerézve té ciléve u dedikohen
paraté. N Né nén fagen 10 Inefficient
Fundraisers i keni té dhénat pér 10
OSHC Amerikane té cilat jané mé
efikaset né shpenzime, ku pér vitin
e kaluar né vendin e paré éshté fon-
dacioni i cili ka $1.75 pér ¢do dollar
qé kané arritur ta mbledhin!
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PARIMI /.

MENAXHIMI. | EONDEVE
NE RAST TE PERFUNDIMIT

TE MBLEDHJES PER SHKAK
TE FUQISE MADHORE. TE
MBLEDHJES SE SHUME

ME TE VOGEL
PLANIFIKUAR

APQ. ME .
TE LARTE SE QE ESHTE

OSHC do té pércaktofé né ményré
publike dbe té qarté se si do té
menaxhajé me fondet gé jané
mbledbur né fushatat ge kané
pérfunduar pér shkak té fugisé
madhore apo vjetérsimit té arsyeve
per mbledhjen e myeteve, si dhbe né
rastet kur shumat e mbledhura jané
mé té médha apo mé té vogla nga
shuma paraprakisht e planifikuar e

mbledpjes se fondeve.

S

Eshté e pamundur t& parashikohen
té gjitha rrethanat dhe ndikimet e
mjedisit g& mund ta rrezikojné aksi-
onin toné té mbledhjes. Fatkegésité
natyrore jané gjithsesi shembull,
mirépo edhe njé gérshetim mé i thje-
shté i gjérave mund té sjellé deri tek
problemet. Bie fjala, OSHC mbledhé
fonde pér paisjen e parkut publik né
komunén vet, mirépo né mes té aksi-
onit veté kuvendi i orienton mjetet pér
rregullimin e po atij parku. Apo rasti
né té cilin OSHC mbledh fonde pér
blerjen e patundshmérisé pér nevojat
e ofrimit t& shérbimeve t€ gendrés
ditore té pérfituesve té saj, mirépo
gjaté aksionit béhet njé ndryshim i
madh i gmimit t€ patundshmérive.
Lloji tjetér i rrethanave né té cilat nga-
njéheré éshté e pamundur t€ ndikohet
jané situatat kur OSHC mbledhin mé

€ kuadér té programit Akade-

mia pwrQéndrueshmeri, i cili

zbatohet pérmes rrjetit SIGN

né 6 shtete, njé numér i orga-
nizatave té mbéshtetura lokale ka
mbledhur mé shumé fonde se shu-
mat e pritura. Duke gené se rrjeti
SIGN paraprakisht kishte siguruar
trajnim pér té gjitha organizatat,
té gjitha ato e kishin té gatshém
planin se ¢ka do té béjné me tepri-
cén e fondeve nwse fushatat e
tyre drejt individéve dhe kompa-
nive do té jené mé té suksesshme
se pritja — jané parashikuar numra
shtesé té fidanit té drunjve né
njérén iniciativé, elemente shtesé
té dhomés mésimore verore, te e
dyta, blerja e pajisjes cilésore pér

OSHC né iniciativén e treté. Traj-
nimi ka pérfshiré edhe pérkufizi-
min dhe kumtimin e kétij mesazhi
donatoréve, sepse ményra né té
ciléen kumtohet ky mesazh mund
t’i kontribuojé mjafté suksesit né
mbledhjen e fondeve.
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pak fonde né krahasim me shumén e
nevojshme pér realizimin e aksionit.
Si té veprohet né situata té tilla? Si té
jeni té gatshém edhe pér rrethana té
tilla té papritura?

OSHC NUK GUXON QE NE MENYRE TE
PAVARUR TE VENDOSE PER NDERRIMIN
E DESTINIMIT TE PARAVE TE MBLED-
HURA PER SHKAK TE FUQISE MADHOR
APO SHFAQJES SE RRETHANAVE TE
PAPARASHIKUESHME.

Shtetet e rajonit nuk e kané té rre-
gulluar me ligj procedurén lidhur me
kété ¢céshtje, dhe kjo hapé probleme
té médha né rastet té cilat jané pérsh-
kruar né pasuset e méparshém. Né
Mbretériné e Bashkuar kjo proceduré
éshté pércaktuar né ményré precize.
Kemi té bé&jmé me njé proceduré
komplekse pér té cilén rekoman-
dohet angazhimi avokatit. OSHC

ia paraget rastin e saj komisionit
geveritar kompetent pér organizata té
bamirésisé (Charity Commission) né
Angli, pérkatésisht Zyrés sé Organit
mbikéqyrés skocez pér organizata

té bamirésisé (Office for the Scottish
Charity Regulator-OSCR)né Skoci.
Madje edhe né rastet kur donatorét

€ japin pélgimin pér ndryshimin e
destinimit té parasé qé e kané dhéné

si donacion, OSHC né MB duhet

té kérkojné pélgime dhe udhézime
shtesé nga kéta trupa, kurse né Skoci
né kushte té jashtézakonshme OSCR
mund t€ mund té lejojé “riorganizimin”
e buxhetit madje edhe pa lejen e
donatoréve. Kéto raste tregojné se sa
e ndjeshme éshté kjo ¢éshtje edhe
né shtetet me praktiké dhe pérvojé té
pasur né kété fushé.

Duke gené se né Ballkan nuk ka
trupa pérkatés, vetérregulluese apo
shtetérore, ekziston njé hapésiré

e madhe pér manipulime, mirépo
edhe pér “thirrjen” e OSHC né
publicitet pér shkak té té kuptuarit té
pamjaftueshém dhe interpretimeve
té banalizuara té situatave ngjana e
medieve apo té paléve té€ interesuara.
Prandaj rekomandohet g&¢ OSHC t'u
shmangen situatave né té cilat né
pérgjithési e ndryshojné destinimin e
parave aq sa kjo éshté e mundur. Po
ge se shfagen rrethana té ndryshu-
ara pér shkak té té cilave destinimi
origjinal vérteté éshté pa mundésuar
plotésisht, rekomandohet g€ para
ndryshimit t& destinimit t& ndérpritet
fushata e mbledhjes s€ fondeve,qé
donatorét té njoftohen pér situatén
dhe té kérkohet nga ata né formé

amilja Ognjanoviq né pran-
verén e vitit 2013 apeloi tek
qytetarét e Serbisé qé t’i
ndihmohet Tijanés sé vogél
e cila ka nevojé pér transplanti-
min e zemrés. Cmimi i operimit
dhe shuma qé kané déshiruar té
mbledhin ka gené 750.000 dollaré.
Aksioni ka hasur né pérgjigje té
madhe té opinionit dhe mediet
shpejt raportuan se né llogariné
bankare jané derdhur madje 2,6
milioné euro. Pér fat té keq, vazja
nuk e priti transplantimin qé duhej
té béhej né Hjuston. Vdiq né korrik
té vitit 2013.
Familja Ognjanoviq pas késaj
e njoftoi opinionin se mjekimi i
Tijanés ka kushtuar 1,1 milion
euro, ndérsa mbetjen e parave
do t’i paguajné pér nevojat e mje-
kimit té fémijéve té tjeré. Mediet
reaguan me bujé, duke i akuzuar
Ognjanoviqét pér keqpérdorim té
fondit (mjeteve), kurse Prokuroria
e Larté né Beograd e ka gbllokuar
llogariné e familjes né prill té vitit
2015, kur ishte konstatuar se nuk
kishte pasur abuzime.

Mungesa e standardeve né
mbledhjen e fondeve dhe mun-
gesa e njohurive né lidhje me
parimet e mbledhjes sé fondeve
nga ana e familjes, si dhe moskup-
timi i medieve né véshtrim té késaj
teme, ka shkaktuar dém té madh,
mé sé shumti familjes Ognjano-
viq, por edhe té gjithé atyre gé
merren me mbledhjen e fondeve
nga familjet né Serbi.
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me shkrim vértetimi gé pajtohen me
destinimin e ri t& fondeve. Me kété
rast, éshté e déshirueshme qé desti-
nomi i fondeve (mjeteve) té jetésa mé
i ngjashém me idené origjinale.

OSHC DUHET PARAPRAKISHT TE PARAS-
HIKOJE SE CKA DO TE BEJE NE RAST SE
NUK DO TE MBLIDHEN MJAFT PARA.
Vendimi i kétillé paraprak do té

keté njé domethénie t& madhe pér
organizatén, vegmas né situatat kur
mblidhen dukshém mé pak para nga
shuma e nevojshme pér realizimin

e aktivitetit. Natyrisht, éshté me
réndési qé ky vendim t'u komuni-
kohet paraprakisht donatoréve dhe
opinionit, gjé qé né masé té& madhe
mund t'i inkurajojé njerézit qé té japin
donacion té mjeteve. Asnjé donator
nuk déshiron té investojé né dicka qé
ndoshta nuk mund t'ia dalé. Njé lloj

i rrjetit té sigurisé éshté informacioni
qgé OSHC, po ge se nuk mbledh mjaft
para, shumén e mbledhur do t'a japé
pér ndonjé destinim tjetér né interesin
publik.

OSHC DUHET PARAPRAKISHT TE PARAS-
HIKOJE SE CKA DO TE BEJE PO QE SE
MBLIDHEN ME SHUME PARA SE SHUMA E
PLANIFIKUAR.

Parashikoni paraprakisht se si do té
veproni po ge se mblidhni mé shumé
para dhe pérpiquni gé destinomi

té jeté i ngjashém me destinimin
origjinal. Po ge se keni Iéshuar ta béni
né fillim, nevojitet gé té jeni shumé

té kujdesshém. Né até rast teprica

e parave nuk guxon té shpenzohet
sipas automatizmit. Eshté e nevoj-
shme té njoftohen donatorét se
aksioni ka gené i suksesshém pértej
pritieve dhe té pyetén se a éshté

né rregull gé paraté e donacionit t'i
shfrytézoni né ndonjé ményré.

Rekomandohet gé paraté té
shfrytézohen pér destinim té njéjté,
duke siguruar cilési mé té miré té
aktivitetit. Né shembullin e parkut, gé
e pérdorim né Manual, me tepricén e
fondeve ka mundési té€ blihen mobilie
shtesé. Po ge se paraté mblidhen,
bie fjala, pér blerjen e inkubatorit pér
maternitetin lokal, mund té kérkojmé
nga donatorét gé t'na lejojné qé
tepricén e fondeve t'i shfrytézojmé
pér gélgerosjen e maternitetit apo
pér blerjen e kondicioneréve né até

departament. Pa marré parasysh

se éshté evidente se destinimi i tillé
éshté “i pérshtatshém”, kérkoni para-
prakisht pélgimin e donatoréve tuaj.
Edhe ata do té€ jené té kénaqur gé e
diné se aksioni ka gené i suksesshém
dhe se éshté rasti qé bashkérisht té
bé&jmé mé shumé se gé kemi planifi-
kuar. Eshté me réndési, gjithsesi, qé
vendimin pér destinimin e tepricés sé
fondeve mos ta merrni veté.
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PARIMI 8. .
RESPEKTIMI | TE
DREJTAVE DHE
DINJITETIT TE

PERFITUESVE DHE

PERFITUESEVE
NE MBLEDHIJEN E
FONDEVE

OSHC do té sigurohen gé té drejtat

e pérfituesve dhe pérfitueseve te

respektoben dhe se dinjiteti dhe veté

respektimi i tyre jané € mbrojtur

%/até' éracesit te mbledhjes dhe
istribuimit téfondeve, si dbe

(g/'ate" raportimit per pérdorimin e
onacloniz.

Pérfitues jané individét ose grupet

e qytetaréve pér té cilét paraté nga
aksionet e mbledhjes sé fondeve jané
dedikuar direkt apo indirekt, pérmes

aktivitetit gé ka si rezultat zgjidhjen e
problemeve té tyre apo plotésimin e
nevojave té tyre.

Eshté e déshirueshme gijithsesi té
pérfshihen pérfituesit né aksionin

e mbledhjes sé fondeve, para sé
gjithash pérmes identifikimit preciz

té nevojave té tyre, e mé voné edhe
pérmes paragitjes sé rezultateve dhe
sukseseve té aksionit. Megjithaté,
duhet té€ kemi kujdes pér até qé ta
mbrojmé privatésiné dhe dinjitetin e
pérfituesve tané, vegmas kur merremi
me grupe té ndjeshme apo né situatat
né té cilat gjenden pérfituesit.

ksioni “Kapak pér hendikep”
(,Cep za hendikep”) i Shogatés
sé Paraplegjikéve dhe tetra-
plegjikéve e Banatit ka njé qasje
interesante. Né té vérteté, e gjithé
ajo pér cka nevojitet donacioni, jané
kapakét plastik té shisheve té pijeve
apo kanaget e zbrazwta. Shoqata,
me ané té riciklimit té kapakéve té
mbledhur dhe té kanageve realizon
té hyra té cilat i pérdorw pér blerjen e
mjeteve ortopedike pér personat me
invaliditet. Né fushatén e mbledhjes
sé fondeve kjo shoqaté nuk i shfryte-
zon té dhénat pér pérfituesit, por,
né masén mé té madhe, pérmes
zgjidhjeve interesante vizuale, u tre-
gon njerézve pér até se sa e lehté
éshté té ndihmohet me kété meényré
té donacionit. Shoqgata ne ueb-fagen
e saj publikon mé voné tregimet pér
pérfituesit té ciléet kané marré mjetet

ndihmése (ortopedike), duke sigu-
ruar pélgimin e tyre pér té gjitha té
dhénat e publikuara. Mediet reaguan
né ményré té shkélqyeshme pér kéte
aksion, sikurse edhe organizatorét e
manifestimeve mé té médha kultu-
rore né vend.
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GRUPET E PERFITUESVE TE FONDEVE
DUHET TE PERCAKTOHEN QARTE PARA
AKSIONIT TE MBLEDHJES SE FONDEVE.
Po ge se pérfituesi i drejtpérdrejt i
fondeve té mbledhura person apo
grup personash, éshté e domosdo-
shme té& merret pélgimin formén e
shkruar nga té gjithé individualisht
dhe té theksohet garté né fushaté

se ata jané personalisht pérfitues

té fondeve Po ge se éshté grup i
pérfituesve né té cilin té gjithé i kané
disa karakteristika t& pérbashkéta
(bie fjala, gra viktima té dhunés),
duhet té jepni pérshkrimin e garté

té grupit i cili vérteté do té marré
mbéshtetjen falé fondeve té& mbled-
hura. Né shembullin e mbledhjes sé
fondeve pér graté viktima té dhunés,
grupi i tillé i pérkufizuar né pérgjit-
hési nuk mjafton. Nevojitet té jepet
informacion i garté pér até se né cilén
fushé do té realizohet aksioni dhe cilin
lloj t&é mbéshtetjes do té marrin graté
falé fondeve té€ mbledhura (bie fjala,
pérfitueset e shtépive té sigurta né
territorin e Serbisé Peréndimore do té
marrin mbéshtetjen pérkatése té psi-
kologut). Né fund, ekziston mundésia
gé té mblidhni fonde pér njé aktivitet t&
caktuar qé nuk i ka pérfituesit e vet té
drejtpérdrejté — bie fjala, pér hulum-

time mjekésore. Né até rast éshté me
réndési té jepet pérshkrimi i garté dhe
i sakté i aktivitetit dhe pérshkrimi qarté
i epilogut i cili pritet.

érfagésuesit e sektorit té
OSHC-sw shpesh né rastet
kur jané mysafir né emisio-
net nw TV, flasin pér nevojén
qé té sigurohen pérmbaijtjet pér
té rinjté né komunitetin lokal. Si
problem theksojné se té rinjté, né
mungesé té pérmbajtjes, u qasen
narkotikéve, alkoolit dhe sjelljeve
anti-sociale.
Duhet té parashtrohet céshtja e
efikasitetit dhe etikés sé qasjes sé
tille. A rekomandojmé ne né kété
ményré se té gjithé té rinjté jané
me ves pér nga natyra e tyre? A
mos, né té veérteté, po i stigmati-
zojmé té rinjté dhe po ndértojmé
njé pamje né opinion e cila té rinjté
i promovon si jo llogaridhénés pér
nga natyra e tyre?
Shumica e aksioneve pér té rinj
nuk ka pasur mbéshtetjen e té
rinjve, sepse OSHC e cila né kété
ményré e udhéheq fushatén tre-
gon se nuk i kupton, nuk i identi-
fikon nevojat e tyre dhe statusin e
tyre né shoqeéri.

AKSIONET E MBLEDHJES SE FONDEVE
DO TE DUHEJ TE NXITNIN EMPATI, JO TE
SHKAKTOJNE KEQARDHJE NDAJ PERFITUE-
SVE TANE.

Dallimi né mes t€ empatisé dhe keqar-
dhjes éshté i madh. Ndonése nganjé-
heré duket se aksioni i mbledhjes sé
fondeve do té jeté i mé i suksesshém
po ge se nxitim keqardhje, éshté e
domosdoshme té kemikujdes pér
privatésiné dhe té drejtén né dinjitet té
njerézve pér té cilét béhet fjalé. Nxitja
e kegardhjes mund t€ sjellé edhe deri
tek stigmatizimi i disa grupeve, madje
edhe tek reagimet negative pér inter-
pretimin toné “kegardhés” té pozités sé
individéve dhe grupeve. Nga ana tjetér,
zgjimi i empatisé pérmban emocion,
mirépo né njé ményreé krejtésisht
ndryshe. Empatia nénkupton mun-
désiné gé té dimé dhe té kuptojmé,

té ndjejmé dicka qé njerézit e tjeré e
ndjejné, e pérjetojné,mendojné. Empa-
tia 1€ shumé mé tepér hapésiré pér
veprim dhe nuk i shndérron pérfituesit
tané né “viktima”. Kompanité tona do
té duhej gé t'i fugizojné pérfituesit tané,
e jo gé ti béjné té pandihmé dhe t’i
paragesin si t€ pandihmé.
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PUBLIKIMI | TE DHENAVE PER PERSONIN
DUHET T JETE NE PAJTIM ME KORNIZEN
LIGJORE NE ATE FUSHE.

Po ge se déshironi qé pérmes rréfimit
pér individét dhe jetét e tyre ta paraqitni
fushatén tuaj t€ mbledhjes sé fondeve,
éshté e nevojshme té sigurohen pélqi-
met pérkatése. Korniza ligjore dallon
nga shteti né shtet dhe éshté me rén-
dési té dihet se né ¢'ményré ndikojné
né punén e OSHC ligjet sistemore,
vegmas ligji i cili rregullon mbrojtien

e té dhénave personale. Nevojitet gé
OSHC té sigurojé pélgimin e pérfitue-
sit gé té dhénat té shfrytézohen né
fushaté, e pastaj edhe qé pérfituesi té
keté té mundési ta pércjellé proce-

sin e pérpunimit té t€ dhénave. Pas
késaj, éshté e déshirueshme t€ merrni
pélgimin edhe pér tekstet dhe format

e tiera té pérpunimit té té dhénave gé
shfrytézohen né fushatén e mbledhjes
sé fondeve. Me fjalé té tjera, para se
té shtypni fletépalosjen e cila pérmban
té dhénat pér personin (bie fjala, foto-
grafiné), ia tregoni pérgatitien pér shtyp
pérfituesit, t&€ dhénat e té cilit publiko-
hen. Né fund, ligji rendom parashikon
edhe té drejtat e personave té dhénat
e té ciléve shfrytézojmé pér kopje té
materialit dhe sigurohuni se kjo e drejté
éshté realizuar.

PUBLIKIMI | FOTOGRAFIVE.

Temé posageérisht e ndjeshme, sepse
fotografia mundéson qé pérfituesi yné
apo grupi i pérfituesve té€ béhen té
njohur né njé mjedis mé té gjeré. Foto-
grafiné trajtojeni sikurse edhe ¢farédo
té dhéne tjetér personale. Rekomando-
het qé t€ mos shfrytézohen fotografité
gé ka mundési té shkarkohen lehté
nga interneti dhe té cilat lehté mund té
gjenden né materiale té tjera. Déshironi
gé fushata juaj t€ jeté autentike.

INFORMACIONET PER GRUPET E RREZI-
KUARA NUK GUXOINE TE STIGMATIZOJNE
INDIVIDET APO GRUPET.

Esht& me réndési t&¢ mendohet miré
pér ményrén né té cilén i paragesim
pérfituesit, né ményré gé mos t'i
kontribuojmé imazhit negativ té grupit
té pérfituesve. Nevojitet g¢ OSHC t'i
zhvillojé njohurité dhe shkathtésité e
saj né fushén e komunikimit mbi nevo-
jat vegmas té grupeve té rrezikuara,
pikérisht pér t'iu shmangur problemeve
té dala nga mesazhet e kumtuara

né ményré té gabueshme. Grupet e
rrezikuara jané t€ shumta, kurse disa
prej tyre jané fémijét, graté viktima té
dhunés, pérdoruesit e narkotikéve, té
rinjté me sjellje té rrezikshme, té infek-
tuarit me HIV...
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PARIMI 3.
INFORMIMI |
PERFITUESVE
PER FONDET E
MBLEDHURA

OSHC do t'i informojé me kohé
Pérfituesit e sa 5(potentialé) pér
donacionet e mbledhura dhe
distribuimin e tyre, qofte pér-

mes raportimit perio 1k, pérmes
medieve, kontaktit direkt apo
pérmes menyrave té tjera relative té
komunikimat.

Kétu éshté e nevojshme té€ vegohen
paraprakisht tri situata t&€ mundshme,
si¢ u paragitén né parimin paraprak.

KUR | MBLEDHIM FONDET PER NDIHME

TE DREJTPERDREJTE INDIVIDIT APO
GRUPIT TE NJEREZVE, PARAPRAKISHT

TE CAKTUAR, NEVONITET T'U SIGUROHET
MBIKEQYRJE E RREGULLT DHE E PLOTE
MBI SHUMAT E MBLEDHURA TE FONDEVE,
LISTEN E DONATOREVE DHE TE GAITHA TE
DHENAT E TIERA RELEVANTE.

Aksioni i mbledhjes sé fondeve nuk
guxon té béhet pa pélgimin e per-
sonave pér té cilét mblidhen fondet.
Nevoijitet t€ hapet llogari e veganté e
OSHC-sé destinuar vetém pér fondet
(mjetet) nga aksioni gé i kushtohet
individit apo grupit té njerézve. Kjo
llogari nuk guxon té shfrytézohet

pér mbulimin e shpenzimeve té tiera
té OSHC-sé. Nevojitet po ashtu té
hartohet paraprakisht buxheti dhe
plani i shpenzimeve, ashtu gé té
evitohen mosmarréveshjet eventuale
né mes té pérfituesve dhe OSHC-sé
né lidhje me shpenzimin e kétyre
fondeve. Po ge se kemi té€ béjmé

me grup individésh i cili éshté aq i
madh, sa gqé shpenzimet e komuni-
kimit do té ishin disproporcionalisht
té médha né raport me shumén e
fondeve té mbledhura, ka mundési té
béhet njoftimi pérmes ueb-fages dhe
medieve, mirépo me paralajmérim
paraprak té pérfituesve. Té gjitha
kéto aktivitete shérbejné qé pérfi-
tuesit e drejtpérdrejté té fondeve té
kené mbikéqyrje té pérhershme né
ményrén e mbledhjes sé fondeve dhe
shpenzimin e mévonshém.

hpesh dégjojmé se mbledhja

e fondeve nga individét éshté

e pa zbatueshme kur kemi té

béjmé me aksionet né fushat sic
jané té drejtat e njeriut dhe evokimi.
Shembulli i organizatés Amnesty
International MB tregon se nuk éshté
ashtu. Né té vérteté, qysh kah mesi i
viteve té 90-ta kjo organizaté béri té
ashtuquaijturi Pen Pack. Eshté fjala
pér letrén (zarfin) qé ishte dérguar
né njé numér té madh adresash. Né
zarf ishin letra dhe lapsi. Né letér,
nga njéra ané, jané paragitur rréfimet
se si jané shfrytézuar lapsat né boté
pér torturé. Rréfimet jané vérteté
tronditése, por té besueshme dhe
té sakta. Nga ana tjetér e letrés ishte
titulli: “Lapsi mund té jeté instrument
i ndryshimeve”, me thirrjen qé me
nénshkrimin e déftesés gé gjendet
né fund té asaj faqeje qytetarét e
ndihmojné luftén globale kundér tor-
turés. Aksioni ishte aq i suksesshém
sa qé ka zgjatur 10 vite né Britani,
éshté pérhapur né téré botén dhe
ende e shfrytézon Al Austalia.

SITUATE TJETER SHFAQET KUR | MBLED-
HIM FONDET PER GRUP PERFITUESISH

I CILI 1 KA DISA KARAKTERISTIKA TE
PERBASHKETA, POR QE NUK DIHET PARA-
PRAKISHT SE KUSH ESHTE PERFITUES |
DREJTPERDREJTE | FONDEVE.

Jané kéto aksione té cilat u ofrojné
mbéshtetje grupit té pérfituesve

dhe i zgjidhin problemet e grupit té
njerézve té cilét i kané disa vecori

té ngjashme — nxénésit e shkollave
té€ mesme né komuné, personat e
moshuar gé jetojné té vetmuar, graté
viktima té dhunés. Kétu nuk kemi
pérfitues té drejtpérdrejté té cilét
duhet njoftuar, mirépo, megjithaté
ekzistojné pérfituesit e ardhshém té
aktiviteteve tona pér té cilét mbledhim
fonde. OSHC do té duhej gé pérmes
medieve t'a njoftojé edhe opinionin,
edhe pérfituesit potencialé, jo vetém
pér aksionin e mbledhjes sé fondeve,
por edhe pér ményrat sipas té cilave
do t'i kygin njerézit nga grupet pérfi-
tuese népér aktivitete. Nga ana tjetér,
nése ka shogata qé tashmé i tubojné
njerézit nga kéto grupe té pérfitue-
sve apo ekziston qofté edhe ndonjé
vend i tubimit té tyre, apo thjeshté
ekzistojné vende né qytet né té cilat
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mé sé shpeshti gjenden grupet, do té
ishte jashtézakonisht e dobishme qé
ta shfrytézojmé kété fakt dhe, pérmes
materialeve promovuese apo shku-
arjeve té shpeshta, t€ arrijmé deri tek
njerézit gé mblidhen aty...

NE FUND, KEMI SITUATA KU MBLEDHIM
FONDE PER NJE QELLIM, PA PERFITUES
TE DREJTPERDREJTE TE AKSIONIT.
Eshté ky rast i shpeshté, kurse
shembujt q&, ndér té tjera, mund té
pérmendén, jané ftesa qé qytetarét
t'i financojné hulumtimet mjekésore,
aktivitetet e shogatave pér mirége-
nien e kafshéve, apo té aksioneve
avokuese né fushén e té drejtave té
njeriut. Kétu nuk kemi pérfitues té
drejtpérdrejté, mirépo fokusi i njoftimit
éshté i orientuar drejt akteréve mé

té interesuar té kétyre aksioneve.
Hulumtimet mjekésore jané té
réndésishme pér institucionet publike
né shéndetési dhe pacienté, ndérsa
mirégenia e kafshéve éshté njé temé
dic mé e réndésishme se té tjerat
pér té gjithé adhuruesit e kafshéve
shtépiake.

Kredibiliteti i aksionit toné rriedh nga
ajo gé, né njé faré ményre, neve
pérfagésojmé pikeérisht ato palé té

interesuara dhe interesat e tyre. Sé
kéndejmi edhe nevoja gé atyre t'u
drejtohemi. Natyrisht, né kété ményré
neve na jepet rasti gé nga ata té kér-
kojmé fonde, sepse kétu i kemi dona-
torét potencialisht mé té interesuar.

Madje edhe kur mbledhim fonde nga
donatoré té jashtém, do té duhej té
kemi kujdes pér até gé njerézit, né
emeér té té ciléve i béjmé projektet, té
kené informacione pér aktivitetet e
planifikuara, pér lartésiné e fondeve té
cilat i kemi marré, si dhe pér até se si i
shpenzojmé ato fonde.

gjencia Dunham & Com-
panymeé 2014 publikoi
hulumtimin i cili tregoi se
pérdorimi joefikas i veglave
“on-line”, vegmas ueb-faqet e kri-
juara jo miré té paramenduara,
sjellin deri tek ajo qé OSCH-té
né ményré globale nuk arrijné té
mbledhin disa miliardé euro!
Njé ndér shkaget éshté edhe fakti
qé gjysma e OSHC-ve né boté as
né balliné té ueb-fages, as né rrje-
tet sociale, nuk e ka té pérshkruar
qarté ndryshimin qé e sjellé né jetét
e grupeve pérfituese dhe rezultatet
e punés sé vet paraprake.
Vetvetiu, me rastin e shikimit té
shpejté té fages pérfituesi nuk
éshté né gjendje ta identifikojé
qarté se cka né té vérteté bén
OSHC-ja. Duke gené se shumicae
pérfituesve né té vérteté né sekon-
dat e para té vizités sé fageve ven-
dos nése do té géndrojé aty dhe
t'i lexojé informacionet shtesé,
pjesa dérmuese nuk interesohet
qé té mésojé mé shumé pér orga-
nizatén, qé éshté parakusht i cdo
donacioni.

n
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PARIMI 10.
PERFSHIRJA E
PERFITUESVE NE

PROGESIN E PERKUFIZIMIT

TE QELLIMIT

IE
MBLEDHJES SE FONDEVE

OSHC do té synaj té pérfshij
perfituesit e vetne procesin e pér-
kufizimit té géllimit té mbledhjes

dhe shperndarjes sé fondeve dhe do
't pérfshij né vendimmarrje pér
shpérndarjen e métejmé té fondeve
qe kané mbetur 1€ pashfrytézuara
pasi té jeté plotesuar géllimi fillestar
i mbledhyjes sé fondeve.

Pér ¢do OSHC, burim i legjitimi-
tetit para se gjithash jané vlerat e
njerézve’. Té kemi mbéshtetjen e

7 Shih: N. Tadros,Peoples’ Advocacy, Manual
for trainers, USA, 2010.

gytetaréve nuk i bie automatikisht qé
puna joné éshté legjitime — né fund
té fundit, a e konsideroni legjitime njé
organizaté e cila éshté né gjendje

té mbledh njerézit gé promovojné
dhunén, urrejtjen, diskriminimin? Por,
njéjté, legjitimiteti nuk vjen vetém nga
vlerat tona té€ pérforcuara me dije,
aftési dhe géndrime. Legjitimiteti i

njé OSHC-je buron edhe nga ajo se
ekzistojné njeréz, “masa kritike” e cila
dallon dhe mbéshteté punén toné.
Kétu, para se gjithash mendohet

pér shfrytézuesit e shérbimeve dhe
aktiviteteve tona, por edhe né bazén
meé té gjeré.

Pérfshirja e pérfituesve né pérku-
fizimin e géllimit t&€ mbledhjes dhe
shpérndarjes s€ fondeve si parim
éshté tejet i rendésishém.Ne qé nga
mbledhja e fondeve punojmé né
legjitimitetin e organizatés toné, res-
pektivisht té aktiviteteve tona. Sado
gé OSHC-ja joné njeh miré grupet e
veta té pérfituesve dhe té€ synuara,
nuk mund té lejojmé té& humbim

kontaktin me ata. Rrethanat, nevojat
dhe problemet ndérrojné shpejté,
ndérsa OSHC-ja joné do té jeté e
suksesshme jo vetém nése e ndjeké
kété dinamiké, por edhe nése bashké
me pérfituesit e vet tregon qé éshté
né gjendje té parashikojé rrethanat

e réndésishme, emergjente dhe té
pashmangshme gé jané para nesh.

Donatorét, para se gjithash, ndajné
fonde pér té ndihmuar gé njerézit
brenda komuniteteve té tyre té zgjid-
hin problemin e vet ose té plotésojné
ndonjé nevojé. Té gjithé donatorét

i japin fonde organizatés toné, pasi
besojné géne me legjitimitet pér-
fagésojmé interesat dhe nevojat e
pérfituesve tané. Nga ana tjetér,
pérfituesit toné do té na besojné
vetém nése me té vérteté ndjejné
ndonjé pérfitim nga puna joné. Roli
joné éshté qgé té jemi ndérmjetésues
té shkélqyer ndérmijet pérfituesve dhe
donatoréve, efikas financiarisht dhe
né operacione.

Pérfituesit mund té pérfshihen né
procesin e pérkufizimit t&¢ mbledhjes
né shumé ményra té ndryshme

— pérmes debateve, intervistave,
mbledhjeve té€ qytetaréve, anketave,
hulumtimeve té literaturés dhe publi-
kimeve... Pér té gjitha kéto aktivitete
para se gjithash éshté karakteristik
aspekti hulumtues. Megjithaté, si¢
éshté rasti i mbledhjeve té qytetaréve,
nganjéheré kéto aktivitete mund té
marrin edhe formén e planifikimit té
veprimeve dhe mbledhjes sé ideve

té mira té cilat i kané pérfituesit tané.
Késhtu ndértojmé njé marrédhénie
me bazén toné, pér cka tashmé éshté
folur né parimet e méhershme.

Nése OSHC-ja juaj kryen aktivitete
té tilla gjaté pérgatitjes sé projekteve
dhe nismave té reja duhet menduar
edhe pér ményrén si té béhet shpér-
ndarja e fondeve gjithépérfshirése.
Domethénég, nése né mbledhjen

e qytetaréve propozohet ndonjé
aktivitet, nuk pengon gé té diskutohet
me pérfituesit se ¢faré resurse dhe

3
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éshillée shumé e shpeshté gé
OSCH-té marrin nga ekspertét
e marketingut éshté se nevoji-
tet gé ta “thjeshtésojné rréfi-
min e tyre” kur i drejtohen opinionit.
Kjo késhillé jepet shpesh, por vér-
teté véshtiré aplikohet, sepse pikeéri-
sht nuk pérfshiné kurrfaré pérmbaj-
tje, propozim apo kérkesé konkrete.
Né ueb-fage do té gjeni me mijéra
shembuj dhe késhillash konkrete né
temén e mbledhjes sé fondeve. Njé
ndér késhillat mé té réndésishme
éshté qé numri i fjaléve dhe thje-
shtésia né shprehje nuk guxojné
té behén mé té réndésishme se ajo
qé vérteté déshironin té porositni.
Njerézit duan gé t'u drejtoheni si
genie inteligjente, qé né pérdit-
shmériné e tyre ballafaqgohen me
probleme té shumta reale — me
grindje né familje, me konflikt né
mes té gjeneratave, me té ardhura
té uléta... Njerézit duan ta dégjojné
té vértetén, fjalét gé do t'ua nxitin
emocionet dhe mesazhin i cili do
té thoté qarté se gcka mund té béjné
ata pér t'i zgjidhur problemet tona.

materiale nevojiten pér kryerjen e atij
aktiviteti. Nga njéra ang, do té€ merrni
shumé informacione té& dobishme,
ndérsa nga ana tjetér do té informoni
pérfituesit dhe bazén e juaj se si do té
zhvilloni buxhetin e projektit si dhe si
do té zhvillohet ndarja e fondeve.

Nése e pérdorni anketén dhe
aktivitetet e tjera ku nuk ka shumé
mundési pér komunikim t€ dyanshém,
gjithmoné ekziston mundésia qé né
ueb-fagen tuaj té shpallni t€ dhénat
pér ndarjen e fondeve, duke ndaré né
ményré té veganté shpenzimet pér
paga dhe shpenzimet administrative.
Mé shumé pér kété, né kapitullin e
ardhshém.

Njé situaté veganérisht e ndjeshme
krijohet kur mbledhim mé shumé
fonde se sa gé nevojiten pér realizi-
min e njé veprimi té caktuar. Pér kété
tashmé kemi folur né pérshkrimin e
parimit 7. Megjithaté, duhet shtuar
edhe njé késhillé pér kété parim. Pre-
ferohet té pérfshihen edhe pérfituesit
né pérkufizimin e ndarjes sé késaj
“teprice” té fondeve té mbledhura.

Nése kemi mbledhur fonde pér
rregullimin e parkut, shembulli i cili

tashmé u pérdor sé tepérmi né kété
manual, nuk duhet pyetur vetém
donatorét ku duan gé té investohen
mjetet e tyre. Ndoshta éshté edhe mé
e réndésishme té pyesni shfrytézuesit
e parkut cka tjetér duan té pérfitojné
né park nga “teprica” e fondeve té
mbledhura?

Duhet té jemi té kujdesshém me

kété rekomandim. Nuk jané té gjitha
mbledhjet e fondeve té tilla g€ té
mundésojné pérfshirjen legjitime

té shfrytézuesve né vendimin pér
ndarjen e fondeve. Duhet té jemi té
vémendshém edhe pér konfliktin e
interesit. Nése, pér shembull, mbled-
him fonde pér ndértimin e shtépive
té sigurta né territorin e Serbisé dhe
mbledhim mjaft mjete pér té ndértuar
njé shtépi mé shumé, krahasuar me
planin toné, pérfshirja e shfrytézue-
sve nga shtépité e planifikuara do té
mund té bénte gé mjetet té shpen-
zohen pér nevojat e tyre, pasi ata
udhéhigen me interesin e tyre natyral.
Nga ana tjetér, ndoshta nevoja mé e
madhe pér njé shtépi té sigurt éshté
né njé vend ku nuk kemi kontakt té
drejtpérdrejté me viktimat e dhunés,
mu pér shkak té arsyes se atje nuk ka
shérbime té ngjashme.

jashté OSHC té médha ndér-

kombétare pérmes njé hulum-

timi jané pérgjigjur né pyetjen:

cilat jané arsyet gé donatorét
u mbéshtesin pikérisht juve, e jo
dikénga konkurrentét tuaj? Té gjithé
i kané dhéné pérgjigjet e tyre. Pastaj
pyetja e ngjashme u éshté béré edhe
donatoréve té tyre: cilat jané arsyet
pér shkak té té cilave u jepni para
pikérisht kétyre organizatave, e jo té
tierave? Né asnjé rast pérgjigjet nuk
janw pérputhur. Secila organizaté
ka besuar se mbledhja e fondeve
pér organizatén e tyre éshté njé
gjé, ndérsa pér donatorét mbéshte-
tja e asaj organizate ka gené krej-
tésisht dicka tjetér. Mos e humbni
kontaktin me bazén dhe pérfituesit!
Nevojat dhe problemet e tyre reale
duhet ¢do heré té jené té qarta pér
juve dhe donatorét tuaj. Eshté kjo
meényra e vetme qé té siguroni gén-
drueshméri pér shtigje mé té gjata,
duke ndértuar raporte mes jush,
donatoréve dhe pérfituesve, raporte
té mbéshtetura né besim tw ndwr-
sjellw dhe realitet.

15
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PARIMI 11.
INFORMIM |
DONATOREVE PE
MENYREN SE SI
SHFRYTEZOHET
DONACIONI

OSHC dbo té informoj donatorét pér
ményrén si eshié shfrytézuar dona-
cioni 1 tyre dhe do té ofro] pé}’%/'zgje
té shpejté, voluminoze dhe té hapur
né ¢do pyetje né bazé té kérkeses

sé donatorit dhe procedurave té
raportimit.

Edhe pse né sektorin civil nénkupto-
het gé né fund té projektit t€ paragiten
raportet pér realizimin dhe shpenzi-
met, parashtrohen disa pyetje té cilat
edhe mé tutje mbesin té€ hapura kur
flasim pér raportim. Numri mé i madh i
OSHC-ve fondet i fitojné nga fondaci-
onet ndérkombétare dhe vendore, ose
nga sektori publik, té cilét kané format
e veta té hollésishme pér raportim.

Shumica e organizatave kané har-
monizuar veprimtariné e vet me kéto
kérkesa. Né kété ményré, OSHC-té i
gasen edhe raportimit né kompani té
cilat mbéshtesin projektet e tyre dhe
té cilat jo rrallé heré nuk kané kérkesa
dhe formularé specifik.

Ekziston njé tendencé natyrale gé né
raportet e tilla OSHC-té té paragesin
rezultatet e projekteve té veta né njé
drité mé té miré. Nga déshira pér t'i
treguar donatoréve g€ “investimi”

i tyre ishte i miré dhe se ja vlen té
vazhdohet me mbéshtetje té tille,
OSHC-té mundohen té paragesin

gé kané kryer ¢do gjé gé parashihte
projekti. Por, me kété praktiké béhemi
té pasingerté edhe ndaj donatoréve
edhe ndaj vetes. Nuk ekziston asnjé
projekt né té cilin nuk jané paraqitur
rrethana té paparashikuara ose né té
cilin, gjaté realizimit, ndonjé nga akti-
vitetet e parapara nuk ishte plotésisht
e suksesshme. Gabimi kyg gjaté
raportimit té tillé éshté se jo vetém

gé nuk i pranojmé gabimet, por edhe
pengojmé vetveten dhe donatorét gé
té nxjerrim mésimet e réndésishme qé

mésohen nga ¢do déshtim. Né té vér-
teté, me “zbukurimin e realitetit” ne né
térési pengojmé procesin € mésimit
nga gabimet, gjé gé éshté pengesé

e madhe né zhvillimin e métejmé té
organizatés dhe qasjes né aktivitete.
Mbi té gjitha, né kété ményré nuk

jemi mjaft t& hapur dhe nuk ndajmé
pérgjigje t€ sakta né té gjitha pyetjet
ose ndoshta i shmangemi pyetjeve gé
né té vérteté jané té réndésishme pér
neve ose donatorét. Gabim i shpeshté
gé vérehet né praktikén e OSHC-ve
éshté edhe qasja e raportimit vetém né
afatet e dhéna pér raportet periodike
dhe raportin pérfundimtar. OSHC-té né
kété rast i gasen raportimit si njé pune
burokratike, ndérsa mjetet e monitori-
mit dhe té vlerésimit béhen kryesisht
mbéshtetje pér kété burokraci. Né

kété ményré mbikéqyrja dhe vlerésimi

i dedikohen gati vetém pércjelljes sé
indikatoréve té€ proceseve, respektivisht
béhen vetém miet i cili déshmon gé
aktivitetet kryheshin né fushéveprimin
e duhur. Vlerésimi i suksesit té rezul-
tateve té arritura i lihet konkluzioneve
té personit i cili harton raportin. Kjo

ge se i mblidhni fondet nga
ndividét dhe kompanité, éshteé i
réndésishém administrimi cilésor

i listés sé donatoréve potencialé

dhe i donatoréve gé u kané mbéshte-
tur. Eshté e déshirueshme té kemi bazé
tw miré tw té dhénave pér donatorét
potencialé me informacionin pér até
se ké dhe kur e keni kontaktuar, ¢faré
pérgjigjeje keni marré, kush tashmé u
ka mbéshtetur dhe me ¢faré shumash,
a e keni falénderuar até donator, etj...
Kjo bazé do t'u ndihmojé mé voné
edhe me rastin e raportimit sepse do ta
keni listén kontaktit té donatoréve, por
edhe té atyre qé nuk u kané mbéshte-
tur. Eshté e déshirueshme t'u dérgoni
raportin edhe njérés, edhe palés tjetér,
nevojitet té tregohet suksesi dhe té jeni
té hapur sa u pérket fondeve dhe rezul-
tateve té aksioneve. Né kété ményré
organizata i parandalon thashé e
thénat e pavolitshme, tregon profesi-
onalizém dhe llogaridhénie, i falénde-
ron donatorét dhe fiton donatoré té
ri potencialé pér aksionet e ardhshme.

mn
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praktiké nuk €shté e miré pasi asnjé
person né organizaté nuk mund ti keté
té gjitha informatat e nevojshme e té
réndésishme pér nxjerrjen e konklu-
zioneve kyce lidhur me sukseset dhe
déshtimet. Gjithashtu, né kété ményré
mésimet e mésuara nuk ndahen
brenda organizatés, gjé gé rezulton
me até ge personat né ekip nuk kané
pérshtypje té njéjté se cka ishte e
suksesshme e gka jo. Njé praktiké

mé ndryshe paragitet me organizatat
té cilat mbledhin fonde nga individét
dhe kompanité pérmes fushatave pér
mbledhjen e fondeve. Né kéto raste nuk
ekziston njé formé e raportimit, ndérsa
donatorét potencial vijné nga strukturat
meé té ndryshme té shoqgérisé. Si té
sigurohemi gé informimi dhe raportimi
té jené né pajtim me standardet?
Rekomandohet gé raporti né kéto
raste ti pérshtatet veté aktivitetit ose
vlerave té aktivitetit, dhe gjithsesi té
pérmbaj kéto grupe té informatave:

PERSHKRIMIN E SHKURTE TE REZULTA-
TEVE TE FUSHATES.

Né kété pjesé duhet paraqitur njé
pérmbledhje té shkurté pér gka shér-
bente aktiviteti i mbledhjes sé fondeve,
sa para jané mbledhur dhe ¢ka éshté
béré ose do té béhet me ato para.

PERMBLEDHJE E SHKURTE PARA FILLIMIT
TE REALIZIMIT TE PROJEKTIT.

Kétu duhet paragitur t€ dhénat pér pro-

blemin ose nevojén té cilén mundohemi
ta zgjedhim me projektin toné. Duhet

othuajse né té gjitha qyte-
tet e médha né rajon hasim
shpesh njeréz né rrugé té
cilét mbledhin donacione pér
disa shoqata. Né shumicén e ras-
teve kemi té béjmé me aksione té
ndihmés ndaj fémijéve apo grupeve
té rrezikuara. Jo rrallé, aksionet
kétilla nxitin mosbesim dhe dys-
hime se paraté e mbledhura, si dhe
vullneti i miré qé dikujt t’i ndihmo-
het kegpérdorén. Vérejtja kryesore
ndaj aksoneve té tilla éshté se nuk
ka ményré qé té informohen lidhur
me até se sa para jané mbledhur,as
se ¢ka éshté béré me ato para.
Veprimi i kétillé nuk guxon té jeté
né kundérshtim me standardet e
mbledhjes sé fondeve, sepse drejt-
pérsédrejti i kontribuon mosbesi-
mit ndérmjet qytetaréve dhe téré
sektorit civil, qé do té duhej té
mbrohej nga praktikat e kétilla.

paraqiturté dhénat pér gjendjen né fillim
té projektit dhe poashtu gka kemi das-
hur té arrijmé né kontekst t€ rezultateve
té pritura. A éshté ky pérshkrimi i parkut
i cili éshté né gjendje té keqe, ndérsa
pas projektit e fiton njé ushtrimore té
hapur ose 30 banka? Ose ndoshta
éshté zgjerimi i shtépisé sé sigurt pér
50% té kapaciteteve g&¢ mungonin?

PERMBLEDHJA E PLANIT TE BUXHETIT
DHE FONDEVE TE MBLEDHURA.

Kétu duhet paraqitur sa para ose
materiale kemi dashur t&€ mbledhim
dhe sa ia kemi dalé né até. Do té duhej
té pérmendeshin donatorét mé té€ méd-
henj dhe mé té réndésishém. Listén

e kompletuar tédonatoréve mund ta
shpallim krejt né fund té raportit.

FONDET E MBLEDHURA NGA BURIMET E
NDRYSHME.

Nése kemi béré fushatén pér té€ mbled-
hur fonde nga individé dhe kompani, e
gjaté aktiviteteve fitojmé fonde edhe nga
sektori publik ose donator ndérkom-
bétar, kété duhet paraqitur qarté né
raport. Me kété i shmangemi akuzave
gé pér “té njéjtén gj€” kemi pranuar
fonde edhe nga individét edhe nga kom-
panité edhe nga donatorét. Eshté e rén-
désishme té paragitet gé pérmbledhja

e pérgjithshme e fondeve té pranuara
éshté po ajo shumé té cilén e kemi
kérkuar dhe té cilat i kemi shpenzuar né
veprimin e premtuar.

PERSHKRIMI | HOLLESISHEM | REZULTATEVE.
Kétu duhet pérshkruar ¢cka kemi
arritur duke iu falénderuar fondeve té
mbledhura. Nevojitet t& jemi sa mé té
sakté dhe té garté.

PLANET PER TE ARDHMEN.
Shfrytézojeni raportin dhe informoniné
fund té tij mbi aktivitetet e juaja né té
ardhmen. Ftoni té gjithé ata qé vegse
ju kané mbéshtetur, por edhe ata té
cilét nuk e kané béré, té marrin pjesé
né aktivitetet tuaja né t€ ardhmen.

FALENDERIMI PER TE GJITHE DONATORET.
Né fund té raportit pérmendni t€ gjithé

donatorét g€ ju kané mbéshtetur (pérveg
atyre gé kané shprehur déshirén té mbe-
sin anonim) dhe falénderojuni t€ gjithéve.

Pjesén mé té madhe té kétyre aktivite-
teve dhe shpallieve mund tabéni edhe
gjaté aktivitetit t& mbledhjes dhe gjaté
realizimit & aktiviteteve tuaja. Eshté e
réndésishme té informoni publikun rre-
gullisht, e jo vetém né fund té projektit.

1
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PARIMI 12.
NJOHJA E
KONTRIBUTIT
TE DONATORIT
DHE TRAJTIMI

| INFORMATAVE
PER DONATORIN

OSHC do té njoh kontributet e
donatoréve dhe do té siguroj gé té
gJitha informatat pér donatoré

12 trajtohen si konfidenciale dbe

1€ ruhen né ményré té dubur, né
bazé té kérkesave té donatoréve dbe
procedurave té vizibilitetit.

Ményra mé e miré pér té siguruar
mbéshtetje afatgjate dhe t€ vazhdue-
shme té donatoréve, éshté g¢ OSHC
t'i falénderohet secilit donator dhe té
njoh kontributin e secilit donator. Ne té
vérteté ka shumé mundési — né mani-
festimet qé organizojmé, né materialet

tona té shtypura, ueb fage, né muret
e zyrés.

Kur e mendoni ményrén si té njihni
kontributin e donatoréve, né fillim
mund té niseni nga hartimi i njé

liste me té gjitha manifestimet dhe
materialet e juaja g€ do t'i pérgatisni
né periudhén e ardhshme. Pastaj
duhet analizuar nése kéto jané raste
té duhura pér té njohur kontributin e
donatoréve dhe se cilat jané ményrat
mé t€ mira pér ta béré kéte.

Por, para se t'i falénderoheni dona-
toréve dhe té njihni pjesémarrjen e
tyre, duhet té jeni t€ sigurt gé ata e
duan kété. Duhet marré miratimin e
donatoréve, si dhe informatén se si
duan ata té jené té pérfagésuar né
materialet e juaja. Kété mund ta béni
shumeé thjeshté — nése keni kontrata
pér donacione, né formular leni vendin
e zbrazét ku veté donatori do té
shkruaj si saktésisht déshiron qé emri
i tij/saj ose i kompanisé té€ pérmendet
né materialet tuaja.

Donatorét ndérkombétar zakoni-

e rastin e realizimit té NIF-

a08 (Forumi i investimeve

Nishi 2008) organizatorét

u kané ofruar tri pako
donatoréve. Secila pako ka gené
e shumés sé ndryshme (e arta
ka gené 20.000 EUR, e argjendta
10.000 EUR, kurse e bronzta 5.000
EUR) dhe donatorét korporativ
kané mundur té zgjedhin cilén do
qofté nga kéto pako. Secila pako
né start u ka ofruar dukshméri té
ndryshme kompanive si né forum,
ashtu edhe né materialet e foru-
mit té cilat jané shpérndaré para,
gjaté dhe pas forumit. Né kété
ményré NIF 08ke mbledhur fonde
té konsiderueshme pér manifesti-
min e vet, kurse raporti me dona-
torét korporativ ishte rregulluar
né detaje me ané té pérmbajtjes
sé pakos sé pérzgjedhur.

sht kané kérkesat e tyre lidhur me
vizibilitetin, g€ jané pjesé pérbérése e
kontratés. Né rastet kur donatori nuk
ka kérkesa té tilla, éshté e déshirue-
shme gé OSHC té keté sistemin e
veté, sipas mundésisé né formé té
procedurés sé shkruar, gé parasheh
ményrat se si béhet ky vizibilitet. Me
kété mbroni edhe veté OSHC-né nga
situatat kur donatori kérkon vizibili-
tetin pér té cilin ju mendoni se éshté
paarsyeshém i madh krahasuar me
donacionin, por njékohésisht edhe
krijoni kushte té njéjta pér vizibilite-

tin e donatoréve té ndryshém dhe
shumave té donacioneve. Pér té gjithé
donatorét éshté e réndésishme té
kené ndjenjén qé vizibiliteti i tyre éshté
adekuat krahasuar me vizibilitetin e
donatoréve té tjeré né aktivitetin tuaj.
Eshté e nevojshme qé Organizata té
keté proceduré pér raste kur donatori
déshiron té€ mbetet anonim. Procedura
duhet té parasheh ményrén se si
donatori shpreh déshirén e vet pér té
mbetur anonim, si ruhen t€ dhénat pér

8
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donatorét anonim brenda organizatés
dhe né gfaré ményre i prezantohet
publikut gdo donacion anonim. Do

té ishte e déshirueshme té merret
informata se né ¢faré ményre donatori
anonim déshiron t€ marré raportin pér
rezultatet e aktivitetit dhe njékohésisht
té sigurohet gé do t'i ruhet anonimiteti.
Kur mblidhni fonde, zakonisht fondet e
pranuara nuk jané né shumén e njéjté.
Do té ishte shumé papérgjegjési té
falénderoheni dikujt kush ka dhéné njé
donacion té vogél dhe dikujt, donaci-
oni i té cilit ndoshta pérbén mé shumé
se gjysmén e fondeve té€ mbledhura.
OSHC-+ja, para fillimit t&¢ mbledhjes sé&
fondeve ka plan si té falénderohet pér
donacione té vogla, t¢ mesme dhe

té médha. Gjithsesi, né fillim éshté

e réndésishme té pércaktoni se cili
donacion éshté pér juve donacion i
vogeél, cili i mesém dhe cili i madh.

Té dhénat pér donator zakonisht nuk
pérfshijné vetém emrin e donatorit
(personit fizik ose juridik). OSHC-ja,
zakonisht pranon edhe disa té€ dhéna
té tiera — numrin e telefonit, adresén

e postés elektronike, adresén fizike,
numrin amzé, té dhénat pér perso-
nat kontaktues, dokumentacionin e
donatoréve... Kéto t& dhéna duhet té
trajtohen si konfidenciale né ményré

té duhur. Do té ishte miré g¢ OSHC-ja
té mendoj ményrén si do té trajtohen
kéto té€ dhéna, madje edhe té keté njé
proceduré me shkrim pér kété géshtje.
Kjo proceduré i prezantohet edhe
donatoréve. Nése keni njé fushaté té
madhe publike pér mbledhje té fon-
deve, kjo proceduré mund té€ vendoset
edhe né ueb fagen e juaj gé té gjithé
donatorét té kené informatén e njéjté.
Procedura do té duhej t¢ mbulonte
edhe pyetjen se né ¢faré ményre jané
informatat konfidenciale né dispozi-
cion té té punésuarve né organizaté
dhe né cilat raste.

Né rastin e OSHC-ve mé té médha,
¢éshtja e konfidencialitetit t€ kétyre
informatave do té duhej té€ béhej

€ boté éshté éshté vendosur
tashmé njé praktiké gé qytetarét
té “ngulfatén” me letra né té cilat
OSCH-té kérkojné donacione.
Marrésit e letrave té tilla réendom ndje-
hen sikur u éshté rrezikuar privatésia
e tyre sepse letrat pérmbajné emrat e
tyre,adresat e ndonjéheré edhe infor-
macione té tjera. Kjo praktiké negative
éshté shpesh pasojé e marréveshjes
sé dy apo mé shumé OSHC qé mund
tw kenw né mes veti, qw t'i kémbejné
informacionet pér donatorét. Né kéte
ményré, duke mos pasur kujdes fare
pér konfidencialitetin e kétyre informa-
cioneve, OSCH-té e sigurojné regjistrin
e njerézve té cilét gé né start tashmé
kané dhéné donacion dhe kané
shfaqur interesim pér t&é mbéshtetur
zgjidhjen e problemeve shogérore.
Duke u mbéshtetur né vetédijen e tyre,
OSCH-té vlerésojné se do té fitojné
késhtu donatorin edhe nga rrethi i
migéve té organizatés partnere. Kemi
té béjmé me njé praktiké e cila éshté
e padéshirueshme. Informacionet
pér donatorin duhet t’i trajtojmé me
shumé kujdes dhe t'i ndajmé vetém né
ményrén té cilén donatori na e lejon.

pjesé e marrédhénieve ndérmjet
OSHC-sé dhe té punésuarve. Eshté
e déshirueshme gé té punésuarit té
nénshkruajné njé deklaraté me té
cilén konfirmojné se informatat pér
donatorin né té cilat kané qasje ata,
do té trajtohen si informata konfiden-
ciale. Né até moment t€ punésuarit
zakonisht nénshkruajné edhe gé jané
té vetédijshém pér faktin se trajtimi

i gabuar né kété kontekst mund té
rezultojé me inicimin e procedurés
disiplinore e madje edhe me largim
nga puna.

Duhet kultivuar marrédhénien me
donatorin. Pér kété, OSHC-ja duhet
té ndajé kohé, njeréz dhe resurse té
tjera. Edhe pse shumica mé e madhe
e donatoréve nuk kérkon falénderime,
njohja e kontributit té tyre i tregon
donatoréve ekzistues ashtu edhe
donatoréve potencial té aktiviteteve
tuaja pér kulturén e organizatés tuaj.
Nése kérkoni donatoré pér njé
aktivitet tuajin, gé nga fillimi keni
parashtruar gabimisht synimin e juaj.
Ju, te donatorét potencial kérkoni
partneré afatgjaté qé do té marrin
pjesé né ndryshimet gé i béni né jetén
e njerézve. Prandaj, ¢do takim me
donator shfrytézohet pér té ndértuar

raport me ata, e jo pér té kérkuar para.
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é kété kapitull pérmes
tabelés jané paraqitur
dtivitetet e ndryshme me

té|cilat mund té siguroni

aplikimin e Standardeve né
organizaten tuaj. Tabela ua bén té
mundur qé pér secilin aktivitet té
keni mbikéqyrje té qarté se cilave
parime nga Standardet u kontribuo-
het.

Duke gené se kéto aktivitete nuk
jané njésoj té aplikueshme pér té
gjitha organizatat, aktivitetet jané
shénuar me vlerésime qé tregojné
se sa kompleks éshté miratimi dhe
e aplikimi, si dhe sa para nevojitet
pér t'u ndaré né ményré gé té zba-
tohet aktiviteti pérkatés.
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VLERESIMI NEVOJAVE

FINANCIARE

————— 5, NEVOJITEN INVESTIME TE MEDHA
FINANCIARE NE SHUMEN ME TE LARTE SE

Disa nga aktivitete e propozuara
kérkojné edhe investime té paraseé.
Pér kété arsye né matricé edhe kjo
éshté paraqitur né shkallén prej

1 deri né 5, me ¢’rast vlerésimet u
pérgjigjen pérshkrimit si né vijim:

1. NUK NEVOJITEN KURRFARE MJETESH
FINANCIARE PER REALIZIM, OSE NEVOJI-
TEN INVESTIME TE VOGLA NE LARTESINE
ME SE SHUMTI DERI NE 50 EUR,

2. NEVOJITEN INVESTIME TE VOGLA
FINANCIARE NE LARTESINE 50-300 EUR,

3. NEVOJITEN INVESTIME FINANCIARE NE
SHUMEN 300-1.000 EUR,

4. NEVOJITEN INVESTIME TE KONSIDE-
RUESHME FINANCIARE NE SHUMEN PRE)
1.000-5.000 EUR,

Aktiviteti

Té pércaktohet deklarata e
misionit, vizionit dhe vlerés sé
organizatés

Kompleksiteti i aplikimit
Mjetet e nevojshme

N

N

(né shumén minimale)

P1

x

P2

P3

P4

P5

P6

P7

P8

P9

P10
P11
P12

Organizata me rastin e
marrjes sé vendimeve udhé-
higet nga misioni dhe vizioni i
pércaktuar

Organizata i njeh dispozitat
ligjore dhe i respekton né
punén e saj

Organizata e realizon numrin
mé té madh té aktiviteteve né
ményré qé té jené né pajtim
me misionin dhe vizionin

Organizata ua paraqet rregu-
llisht raportet vjetore finan-
ciare institucioneve pérkatése
shtetérore

1

Organizata i planifikon aktivi-
tetet e saj né pajtim me vleré-
simin real té kapaciteteve té
veta

1
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Aktiviteti

Organizata e ka kuvendin dhe
késhillin drejtues, anétarét e
té cilit nuk paguhen

P2
P3
P4
P5
P 6
P7
P8
P9
P10
P11
P12

(né shumén minimale)
P1

Kompleksiteti i aplikimit
Mjetet e nevojshme

-
-
x

Kuvendi dhe késhilli drejtues
i organizatés mblidhen rregu-
llisht, e menaxhojné organi-
zatén dhe e mbikéqyrin udhé-
heqgjen e organizatés

Organizata ka né ueb-fagen
e saj dhelose né materia-
let e tjera informacione té
gasshme pér fondet e mbled-
hura, projektet dhe donatorét

Organizata i ka té publikuara
né ueb-fagen e saj informa-
cionet pér anétarét e organi-
zatés, pér té punésuarit dhe
anétarét e Késhillit Drejtues

Organizata né ueb-fagen e
saj i publikon rregullisht infor-
macionet pér aktivitetet dhe
rezultatet e punés

Aktiviteti

Organizata krijon planin e
shpenzimeve para se té fillojé
mbledhjen e fondeve

Kompleksiteti i aplikimit
Mjetet e nevojshme

(né shumén minimale)
P1

P2
P3
P4
P5
P6
P7
P8
P9
P 10
P11
P 12

N
-
x

Organizata e ka dhe e pérdor
llogariné rriedhése; Pér c¢do
projekt té saj organizata ka
llogari t& posagcme rrjiedhése

Organizata e  organizon
veprimtariné e saj financiare
ashtu gé té jeté né gjendje qé
mbi baza mujore t'i pércjellé
té hyrat dhe té dalat e saj

Organizata né meényré té
garté dhe té sakté ua prezan-
ton donatoréve dhe opinionit
aktivitetet e saj, qéllimin dhe
nevojat pér té cilat i mbledh
fondet, duke mos i fshehur
informacionet e réndésishme
pér procesin e mbledhjes

Organizata i mbledh informa-
cionet lidhur me até se c¢ka
punojné organizatat e tjera né
fushén e njéjté dhe i shman-
get dyfishimit té aktiviteteve
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Aktiviteti

Me rastin e hartimit té bux-
hetit, organizata mbledh té
dhéna pér ¢mimet reale né
treg dhe i pérfshiné né buxhet

P2
P3
P4
P5
P 6
P7
P8
P9
P10
P11
P12

(né shumén minimale)
P1

Kompleksiteti i aplikimit
Mjetet e nevojshme

-
-
x

Organizata  kujdeset qé
shpenzimet materiale té veté
mbledhjes sé fondeve mos té
jené dis-proporcionalisht té
médha né raport me shumén
e mbledhur

Organizata, para se té fillojé
me mbledhjen e fondeve, merr
vendim lidhur me até se cka
do té béjé me paraté e mbled-
hura po ge se shuma e mbled-
hur nuk éshté e mjaftueshme
pér kryerjen e aktiviteteve

Organizata, para se té fillojé
me mbledhjen e fondeve,
merr vendim lidhur me até se
cka do té béjé me paraté e
mbledhura po ge se shuma e
mbledhur éshté mé e madhe
se shuma e nevojshme pér
kryerjen e aktiviteteve

Aktiviteti

Po ge se organizata nuk ka
marré paraprakisht vendim pér
kété, ndérsa mbledh shumé
mé té madhe apo mé té vogél
se ajo gé nevojitet, éshté e
domosdoshme t'i konsultojé
donatorét se gka té béjé me
ato para fillimit t&€ shpenzimit

Kompleksiteti i aplikimit
Mjetet e nevojshme

(né shumén minimale)
P1

P2
P3
P4
P5
P6
P7
P8
P9
P 10
P11
P 12

-
N
x
x

Né qofté se mbledh shumé
mé té larté se ajo gé éshté e
nevojshme, organizata nuk do
té vendos né ményreé té pavarur
pér shpenzimin e kétyre parave

Para fillimit t&€ mbledhjes sé fon-
deve, organizata duhet t€ pér-
caktojé dhe informojé donatorét
pér até se cilat grupe té pérfi-
tuesve she grupe té synuara do
té kené pérfitim té drejtpérdrejté
nga projekti, né cilin territor dhe
si jané pérzgjedhur ata
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Aktiviteti

Organizata nuk i pérdor té
dhénat mbi personalitetin
(pérfshiré edhe foto-/video-/
audio-materialet) pér pérfi-
tuesit e saj pa marrjen e pélqi-
mit me shkrim; informacionet
shfrytézohen né véllimin me
té cilin jané pajtuar pérfituesit

P2
P3
P4
P5
P 6
P7
P8
P9
P10
P11
P12

(né shumén minimale)
P1

Kompleksiteti i aplikimit
Mjetet e nevojshme

-
-
x

Organizata nuk e nis aksio-
nin e mbledhjes sé fondeve
pér ndihmé individit apo gru-
pit paraprakisht té caktuar té
individéve pa pélgimin e tyre
paraprak

Organizata u raporton rre-
gullisht individéve apo grupit
paraprakisht té caktuar té indi-
vidéve pér té ciléti mbledh fon-
det pér rriedhén e mbledhjes
sé fondeve (mjeteve)

Organizata pérpilon raporte
té sakta, pérmbajtésore dhe
precize pér donatoré lidhur
me até se si éshté shfrytézuar
donacioni

Aktiviteti

Organizata e ka té zhvilluar
sistemin e monitorimit dhe
evaluimit gé shérben pér até
gé té pércillet implementimi i
aktiviteteve té projektit

Kompleksiteti i aplikimit
Mjetet e nevojshme

(né shumén minimale)
P1

P2
P3
P4
P5
P6
P7
P8
P9
P 10
P11
P 12

-
N
x
x
x

Organizata thekson emrin dhe
té dhénat e tjera pér donatorin
me rastin e realizimit té aktivi-
teteve né pajtim me kontratén
apo ujdiné me donatorin

Organizata ka ményra pér t'iu
falénderuar té gjithé dona-
toréve té saj, duke pasur kon-
sideraté edhe pér ata gé kané
dhéné donacione té médha,
por edhe pér ata qé kané
dhéné donacione té vogla

Organizata bén né ményré té
rregullt planifikimin strategjik

Organizata zbaton né ményré
té rregullt hulumtimin e nevo-
jave né lidhje me pérfituesit e
saj apo me temén me té cilén
merret
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Aktiviteti

Po ge se mbledhja e fondeve
zgjaté pér njé periudhé mé
té gjaté kohore, organizata
publikon rregullisht sa para
i ka mbledhur gjaté téré asaj
periudhe

P2
P3
P4
P5
P 6
P7
P8
P9
P10
P11
P12

(né shumén minimale)
P1

N Kompleksiteti i aplikimit
Mjetet e nevojshme

N
x
x
x

Organizata mban né ményré
té rregullt listat e inventarit
té pasurisé sé€ saj, i shfryté-
zon reversét me rastin e hua-
marrjeve dhe e mirémban
pasuriné e saj

Organizata ka sistemin sipas
té cilit e cakton pérqindjen e
buxhetit té projektit e cila do té
ndahet pér shpenzime admini-
strative dhe paga, dhe kété ua
prezanton né ményré té qarté
donatoréve potencialé

Organizata bén publikimin e
rregullt té raporteve vjetore
narrative pér punén e saj

Aktiviteti

Organizata i ka né ueb-fagen
e saj dhe/ose né materialet e
tjera informacionet e qarta pér
pérgindjen e parave té cilat
ndahen pér paga, shpenzime
administrative dhe shpenzime
programore né nivel vjetor

Kompleksiteti i aplikimit
Mjetet e nevojshme

(né shumén minimale)
P1

P2
P3
P4
P5
P6
P7
P8
P9
P 10
P11
P 12

w
N

X X X X X

x
x

Organizata ka proceduré sipas
sé cilés vepron kur donatori
déshiron té€ mbetet anonim dhe
e respekton kété procedurée

Organizata ka dhe aplikon poli-
tikén lidhur konfliktin e interesit,
e cila mbulon edhe temat me
réndési pér raport me donatoré

Organizata ka dhe i respekton
procedurat gé kané té béjné
me menaxhimin dhe udhé-
hegjen e financave

Organizata ka sistem dhe proce-
dura sipas té cilave i realizon té
gjitha furnizimet e saj, duke sigu-
ruar gé mé shume se njé person
t'i nénshkruaj urdhéresat




MANUAL PER APLIKIMIN E STANDARDEVE PER MBLEDHJEN E FONDEVE

£ =
=0 ®
o g £
S E
§9E
S5
o . OQ:QFNMQ‘WOI\QQ\—\—\—
Aktiviteti vScoononoonooooOoQoQ
Organizata ka procedura pér 3 1 X
rastin kur konstatohet se ka pasur
kegpérdorim té fondeve dhe té
pasurisé nga persona fiziké né
organizaté dhe jashté saj
Organizata ka planin e komuni- 3 1 X
kimit me publikun i cili ndihmon
gé grupet e pérfituesve t€ mos
stigmatizohen né opinion pérmes
procesit t€ mbledhjes sé fondeve
Organizata e ka té zhvilluar 3 3 X X X
sistemin e vlerésimit té efek-
tit t& aktivitetit né ndryshimet
dhe zhvillimin qé déshirojné té
arrijné né shogeéri
Organizata angazhon shté- 3 4 X X X X
piné e pavarur e cila vleréson
suksesin e aktivitetit té projek-
tit dhe efikasitetin e pérdorimit
té fondeve té mbledhura
Organizata ua dérgonraportetpér 3 2 X X X X X

fondet e mbledhura, shpenzimet,
aktivitetet dhe rezultatet e projekiit
té gjithé donatoréve té saj, madje
edhe po ge se nuk ekziston njé
kérkese e tillé nga donatorét

Aktiviteti

Organizata e ka té pércaktuar
listén/ofertén se si dhe ku mund
t'ia ofrojé donatorit pamjen

Kompleksiteti i aplikimit
Mjetet e nevojshme

w

(né shumén minimale)

P1

»

P2
P3
P4
P5

P 6

P7

P8

P9

P10
P11
P12

x

Té punésuarit né organizaté i
kané pérshkrimet e punéve té
tyre, kurse udhéhegja mirret me
pérshkrimin e punéve me rastin
e delegimit té detyrave

Té punésuarit né organizaté i
kané kontratat e punés né bazé
té té cilave punojné dhe respek-
tohen plotésisht detyrimet né
bazeé té legjislacionit t&€ punés

Organizata bén rregullisht
vlerésimin e efektit t€ punés
sé té punésuarve té saj

Organizata ka auditimin e rre-
gullt vjetor té pavarur finan-
ciar rreth afarizmit té€ saj

X X X X

Po ge se donatori déshiron
té jeté anonim, organizata ia
prezanton planin sipas té cilit
veprohet dhe me té cilin mbro-
het privatésia si brenda organi-
zatés, ashtu edhe né opinion




MIRATIME

DHE APLIKIMI

1. Zhvillimi organizativ - Segmenti programor

2. Puna me shfrytézues

3. Puna me donatoré

4. Informimi i paléve té interesuara dhe i opinionit

8. Zhvillimi organizativ— Burimet dhe kapacitete njerézore
dhe materiale

6. Zhvillimi organizativ—Menaxhimi dhe administrimi i
financave dhe administratés

1. Monitorimi dhe vierésimi
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MIRATIMI
DHE APLIKIMI

€ kété kapitull jané paragitur
aktivitetet e mundshme té
organizatés né fushén e
aplikimit t€ standardeve dhe
parimeve pér mbledhjen
e fondeve. Té gjitha aktivitetet e
mundshme jané paraqitur pérmes
kategorive vijuese:

ZHVILLIMI ORGANIZATIV
segmenti programor, resurset
njerézore dhe afarizmi financiar

PUNA ME PERFITUES
PUNA ME DONATORE

INFORMIMI | PALEVE TE INTERESUARA

DHE | OPINIONIT

(hulumtimi né kuptim té gjeré)

MONITORIMI DHE EVALUIMI.

Si¢ u theksua tashmé né kapitullin
paraprak, nuk jané té gjitha aktivitetet
e propozuara lehtété aplikueshme né
té gjitha organizatat. Organizatat mé
té vogla duhet té ndérmarrin aktivitete
té cilat jané mé pak komplekse, gé u
pérgjigjen ndarjes sé tyre té brend-
shme té punéve dhe pérgjegjésive,

si dhe buxhetit té cilin e disponojné.
Nga organizata e médha duhet pritur
gé t'i miratojné dhe aplikojné sh
micén e aktiviteteve té& propozuara.
Né matricén né kapitullin paraprak
pér secilin nga kéto aktivitete mund té
gjeni vlerésimin e kompleksitetit dhe
té buxhetit t& nevojshém.
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MANUAL PER APLIKIMIN E STANDARDEVE PER MBLEDHJEN E FONDEVE

Pérdorimi i gjuhés sé ndjeshme gjinore né Manual: Autori dhe botuesi
vlerésojné nevojén pér pérdorim té gjuhés sé ndjeshme gjinore. Té gjitha
termat e pérdorura né gjininé gramatikore mashkullore né kété dokument
kané té béjné pa diskriminim ndaj grave.
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